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SoLbAN MooT CouRT

zur Anwaltlichen Praxis 2026

Die handelnden Personen in dieser Fallakte sind alle frei erfunden. Eventuelle
Namensiiberschneidungen sind weder bezweckt noch gewollt und sollen keine
Riickschliisse auf bestehende Personen oder Kanzleien suggerieren.

© Institut fiir Prozess- und Anwaltsrecht, Kénigsworther Platz 1, 30167 Hannover



S ‘ O‘ S FALLINFORMATIONSSYSTEM Aktenzeichen...

claim
AG Victim-Rights-Legal & Ben Schiitzer ./. Signal Invest/Super-Fix (Az.: D/SO-2026-047)

Ubersicht Miindliche Verhandlung Schriftsatze Gerichtliche AuBerung Verfahrensbetreuung Vergleich Sonstiges

D/S0O-2026-047

o x
Posteingang erfassen Vermerk vom 02.07.2026 16:12 Uhr
Erstellt von Inka So, Rechtsanwaltin <so@sos-claim.de>
Akte anlegen
Lieber Lennard,
Akte ablegen wir hatten ja schon dariiber gesprochen, dass in der Akte Victim-Rights-Legal & Ben Schitzer ./. Signal Invest/Super-Fix (Az.: D/SO-2026-047) demnichst die Klageerhebung ansteht. Mittlerweile haben wir den
Klageauftrag von Herrn Schiitzer fir Victim-Rights-Legal erhalten.
Postausgang erfassen Ich bitte dich, dies wie gewohnt mit deinem Team zu tibernehmen und bis zum 06.08.2026 Klage zu erheben. Dafiir erhdltst du anbei in Anlage A1 den aufergerichtlichen Schriftverkehr mit der Gegenseite. Anlage A2

enthalt auBerdem alle Dokumente, die uns Herr Schiitzer bereits bei Mandatsaufnahme bereitgestellt hatte.

Akte I8schen Der Schwerpunkt besteht weiterhin darin, dass die Parkraumtiberwachung unterbunden werden soll. Die tibrigen Begehren kannst du den Schriftsatzen entnehmen. Schau dir bitte genauer an, ob wir hier zusatzlich
monetar etwas rausholen kénnen, z.B. wegen DatenschutzverstéRen.

Frist anlegen Ich bin mir auBerdem gar nicht sicher, ob die Gegenseite sich hier (iberhaupt gemeinschaftlich vertreten lassen darf.

Tammitin e EEsan Falls sich Fragen zu den bereitgestellten Informationen und Dokumenten ergeben, bitte ich dich, diese bis zum Ablauf des 16.07.2026 an info@soldanmoot.de zu stellen.
Anlagen:
Wiedervorlage anlegen - Anlage A1l: AuBergerichtlicher Schriftwechsel mit Haller & Kollegen sowie Super-Fix tiber unser Forderungsschreiben und Abmahnung nach UWG

e A1.1: Mail Klageauftrag
e A1.2: Antwortschreiben von Kanzlei Haller & Kollegen
Schreiben erstellen o A1.3: Mailverkehr & Schreiben zur Fristverlangerung
e A1.4: Unser Schreiben an Signal Invest & Super-Fix
- Anlage A2: Vom Mandanten bei Mandatierung bereitgestellte Dokumente
e A2.1: Abtretungsvertrage (sollten wir dem Gericht vorlegen)
e A2.2: Antwortschreiben Super-Fix
e A2.3: Anwaltsschreiben Victim-Rights-Legal in eigener Sache
o A2.4: Auskunftsbegehren Art. 15 DSGVO durch Herrn Schiitzer
e A2.5: Erstkontakt Schiitzer an Signal Invest & Super-Fix

Handaktenbogen 6ffnen
Kollision priifen

E-Mail erstellen
Administratoreinstellungen

IT kontaktieren

© 2026 Kanzlei SOS Claim AG Created with IPA-Claims by IPA. All rights reserved. ADDRESS PRIVACY POLICY  ADVERTISEMENT HELP CONTACT Bl 1



?ln(age A1.1

so@sos-claim.de

Von: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>
An: Inka So <so@sos-claim.de>

CC: kontakt@ra-haller.de

Gesendet: Dienstag, 30. Juni 2026 11:11
Betreff: AW: Empfehlung Klageerhebung

Sehr geehrte Frau So,

vielen Dank fiir die Information. Schade, ich hatte wirklich gehofft, dass wir mit unserem taktisch
klugen Vorgehen noch etwas bewirken kdnnen.

Sie erhalten hiermit meinen Auftrag zur Klageerhebung. Ich setze den Kollegen Haller einfach
schonmal in CC — nicht, dass da wieder eine Fristverlangerung eingefordert wird.

Mit freundlichen GriRen

Ben Schiitzer

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de

Von: Inka So <so@sos-claim.de>

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>
Gesendet: Montag, 29. Juni 2026 09:09
Betreff: Empfehlung Klageerhebung
Anlagen: Antwort_HK_25062026.pdf

Sehr geehrter Herr Schiitzer,

anliegend tGbermitteln wir lhnen das Antwortschreiben der Kanzlei Haller & Kollegen auf unser
Schreiben vom 01.06.2026.

Angesichts der darin erneut betonten Auffassungen erscheint uns eine auRergerichtliche Einigung
nicht realistisch. Wir wiirden lhnen daher empfehlen, uns mit der Erhebung einer Klage zu
beauftragen.

Hierliber kdnnen wir uns gerne auch noch persénlich austauschen.

Viele GriuRle

Inka So
Rechtsanwaltin
SOS.Claim AG

BIL. 2



ﬂn(age A1.2

Haftweg 14a
30169 Hannover

. Recht It
RECHTSANWALTE M?Ccha;aﬁxer

Haller & Kollegen GbR

Rechtsanwaltin und Notarin

Dr. Ulrike Bach-Blite

Haller & Kollegen GbR, Haftweg 14a, 30169 Hannover
g & Rechtsanwalt

SOS.Claim AG Arnold SchiiBler-Salz

z. Hd. Rechtsanwaltin Inka So

Am Kaiserkai 62d Rechtsanwailtin

20457 Hamburg Bella Breischel
Kontakt:

Tel: 0511 6876251257

Fax: 0511 688 2202

Mail: kontakt@ra-haller.de

Unser Zeichen:

H&K / 2026-114
Per beA

Hannover, 25. Juni 2026

lhr Schreiben vom 01.06.2026 — Kamerabasierte Parkraumiiberwachung
am CentralCenter Wunstorf — lhr Zeichen: D/S0-2026-047

Sehr geehrte Frau Kollegin So,

wir zeigen an, dass wir die Signal Invest Holding-GmbH, vertreten durch ihren Geschaftsflihrer Herrn
Bené Ronko, sowie die Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG gemeinschaftlich anwaltlich
vertreten. Eine entsprechende Vollmacht liegt diesem Schreiben als Anlage HK1 bei.

Wir nehmen Bezug auf Ihr Schreiben vom 01.06.2026 und weisen samtliche darin erhobenen For-
derungen zuruck. Inhaltlich beziehen wir uns zunachst auf den bereits erfolgten Schriftwechsel durch
den Kollegen Siindi in dieser Sache. Im Einzelnen:

l. RechtmaBigkeit der Parkraumiiberwachung und wirksame Einbeziehung der AGB

1. Datenschutzrechtliche Grundlage

Die auf dem Parkgelande des CentralCenter Wunstorf, Im Stadtfelde 7-9, 31515 Wunstorf, betrie-
bene kamerabasierte Kennzeichenerfassung erfolgt in strikter Ubereinstimmung mit den einschlagi-
gen datenschutzrechtlichen Vorschriften. Das berechtigte Interesse unserer Mandanten an einer
geordneten Bewirtschaftung der gemeinschaftlich genutzten Parkflache Gberwiegt dem Interesse
Einzelner.

2. Wirksame Einbeziehung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von Signal Invest (Stand: Februar 2026) — eine Ausferti-
gung liegt diesem Schreiben als Anlage HK2 bei — werden den Nutzern der Parkanlage in rechts-
wirksamer Weise zur Kenntnis gebracht. Im Einfahrtsbereich und zuséatzlich auf der Anlage befinden
sich gut sichtbare Hinweisschilder, die auf die geltenden Parkbedingungen hinweisen. Als Anlage
HK3 finden Sie ein Lagebild aus der Bauphase der Anlage, auf dem die Position der Beschilderung
markiert ist — zusatzlich auch die Beschilderung als solche.

Wer die Parkanlage befahrt, nimmt das in der Bereitstellung des Parkplatzes liegende Angebot unter
Anerkennung der ausgewiesenen Bedingungen an. Ort und Position der Schilder entsprechen dem

Ust-ID-Nr.: DE1234901706453
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Haller & Kollegen

RECHTSANWALTE

vorgesehenen Zweck — ein Hinweis bei Einfahrt. Die ausfiihrliche Lektlire der Bedingungen ist auf
der Parkanlage selbst mdglich. Auch zu diesem Zeitpunkt sind Nutzer nicht daran gehindert, die
Anlage ohne Mehrkosten einfach wieder zu verlassen.

Die in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen vorgesehene Vertragsstrafe ist auch im Ubrigen
nicht zu beanstanden. Die Klausel entspricht Branchenstandards und geltenden Grundsatzen der
Rechtsprechung.

Il. Zuriickweisung von Abmahnung und Aufwendungsersatz nach § 13 Abs. 3 UWG

Die Abmahnung sowie die Geltendmachung von Aufwendungsersatz nach § 13 Abs. 3 UWG weisen
wir bereits dem Grunde nach zurick. Die gesetzlichen Mindestanforderungen werden nicht erfiillt,
indem die Anspruchsvoraussetzungen nicht dargelegt werden. Bereits die Anwendung des Geset-
zes ist hier abwegig, da Ihre Mandantin als Kanzlei weder mit Super-Fix noch Signal Invest im Wett-
bewerb steht. Uberdies richtet sich eine Kennzeichenerfassung nicht gezielt an Verbraucher und
beeinflusst deren Verhalten — anders Ubrigens, als die 6ffentlichen Aussagen von Herrn Schitzer
aus Ende April.

Jedenfalls ist die HOhe des Aufwendungsersatzes zu beanstanden. Wir haben Ihr Schreiben vom
01.06.2026 sorgfaltig gelesen und dabei eine Passage bemerkt, die flr sich spricht. Unverkennbar
findet sich der Hinweis:

... ist eine Kl und kann Fehler machen. Bitte (iberpriife die Antworten".

Es ist offensichtlich, dass das Schreiben — zumindest in erheblichen Teilen — mithilfe eines KiI-
Systems erstellt wurde, wobei der Hinweis sicherlich nicht absichtlich dort steht. Vor diesem Hinter-
grund entbehrt die in der beigefligten Stundenabrechnung ausgewiesene anwaltliche Arbeitszeit je-
der nachvollziehbaren Grundlage. Der geltend gemachte Aufwendungsersatz ist daher zusatzlich
der Hohe nach nicht gerechtfertigt.

lll. _Unzuldssigkeit des Abtretungsmodells

Neben jenem KI-Einsatz wirft das ganze Vorgehen berufsrechtliche Bedenken auf. Soweit Anspri-
che aus abgetretenem Recht geltend gemacht werden, liegt bereits keine Aktivlegitimation vor. Das
Abtretungskonstrukt widerspricht berufsrechtlichen Vorgaben Gber zulassige Vergltungsmodelle.

Uberdies wurde uns von loyalen Mietern der polemische Aufruf Ihres Mandanten per Flyer und per
Mail vom 06.05.2026 zugespielt (Anlage HK4). Das Gesamtvorgehen — die systematische An-
spruchsakquise gegen Entgelt — mutet wie ein auf Massenprozessfliihrung ausgerichtetes Ge-
schaftsmodell an, das den Rahmen des anwaltlich Zulassigen verlasst. Dass Herr Rechtsanwalt
Schiitzer laut eigener Aussage im Aufruf nicht als Anwalt, sondern Unternehmer auftritt, andert da-
ran nichts.

IV. Zum Direktkontakt mit Herrn Schiitzer und zum Organisationsverschulden lhrer Kanzlei

Wir nehmen zur Kenntnis, dass Sie die direkte Kontaktaufnahme von Herrn Stindi an Herrn Schutzer
vom 18.06.2026 per Mail riigen. Die Kontaktaufnahme ist aber in dem Moment nicht zu beanstan-
den, in dem der eigene Bevollmachtigte — Ihre Kanzlei — trotz dringenden Handlungsbedarfs nicht
erreichbar ist. Und genau dies war hier der Fall: Das rechtzeitige Ersuchen auf Fristverlangerung
wurde ignoriert und am letzten Tag der von Ihnen selbst gesetzten Frist hatten Sie keine Erreichbar-
keit fur Rickfragen sichergestellt. Stattdessen haben Sie fir den Folgetag eine automatisierte E-
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RECHTSANWALTE

Mail eingerichtet, die die unverziigliche Klageerhebung noch in derselben Woche ankiindigte — ohne
jede Méglichkeit zur Kontaktaufnahme oder Rickfrage.

Wer als Rechtsanwaltin eine Frist setzt, eine automatisierte Drohkorrespondenz fir den Tag nach
Fristablauf programmiert und dabei die eigene Erreichbarkeit fir dringliche Reaktionen der Gegen-
seite nicht gewahrleistet, handelt sorgfaltswidrig. Diese Umstande haben Herrn Siindi keine Wahl
gelassen, als den Kontakt mit Herrn Schiitzer zu suchen.

V. Kostenerstattungsanspruch

Das vorstehend geschilderte Organisationsverschulden lhrer Kanzlei begriindet schliellich einen
eigenstandigen Anspruch unserer Mandanten auf Erstattung der entstandenen Anwaltskosten. Der
Betrag von 1.332,80 € ist bei uns bereits vollstandig eingegangen. Die H6he enthehmen Sie der als
Anlage HK5 beigefligten Rechnung vom 23.06.2026.

Durch die beschriebene organisatorische Gestaltung, haben Sie eine Pflichtverletzung begangen,
die unsere Mandanten unmittelbar dazu gezwungen hat, kurzfristig und noch vor einer mdéglichen
Klageerhebung externe anwaltliche Beratung und Vertretung einzuholen.

Hatte |hre Kanzlei am letzten Tag der von lhnen gesetzten Frist eine ordentliche Erreichbarkeit si-
chergestellt, hatte die Angelegenheit weiterhin Gber Herrn Siindi ohne den Aufwand externer an-
waltlicher Mandatierung gehandhabt werden kdnnen. Die entstandenen Kosten flir das vorliegende
Schreiben sind daher eine adaquate Folge Ihres Organisationsverschuldens.

Wir weisen bereits jetzt darauf hin, dass dieser Erstattungsanspruch unabhangig vom Ausgang ei-
nes etwaig anhangig werdenden gerichtlichen Verfahrens geltend gemacht wird.

Sollte Ihre Mandantschaft gleichwohl den Klageweg beschreiten, werden unsere Mandanten dieser
Auseinandersetzung mit der gebotenen Gelassenheit begegnen. Wir werden die vorstehenden
Rechtspositionen konsequent vertreten.

Mit freundlichen kollegialen Grifen

prz

Michael Haller

Rechtsanwalt
HALLER & KOLLEGEN GbR

Anlagen:

1. Prozessvollmacht Signal Invest Holding-GmbH & Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co.
KG (Anlage HK1)

Allgemeine Geschéaftsbedingungen Signal Invest, Stand Februar 2026 (Anlage HK2)
Drohnenaufnahme der Anlage inklusive Beschilderung (Anlage HK3)

Flyer und Rundmail vom 06.05.2026 (Anlage HK4)

Rechnung Anwaltskosten flr erstes Schreiben (Anlage HK5)

aRr0b

BL 5



A1.2 - Anlage HK1

Haller & Kollegen

RECHTSANWALTE

Vollmacht

Haller & Kollegen GbR Hannover, 22.06.2026
kontakt@ra-haller.de

Tel: 0511 6876251257

Fax: 0511 688 2202

Haller & Kollegen GbR, Haftweg 14a, 30169 Hannover
wird hiermit in Sachen

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB und Ben Schutzer ./ . Signal Invest Holding-GmbH und Super-
Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG

Vollmacht erteilt.

In Ansehung des § 81 ZPO erméachtigt die Vollmacht zu allen die Angelegenheit betreffenden
aulergerichtlichen sowie gerichtlichen Handlungen, insbesondere zur Prozessfihrung, zur Stellung von
Antragen auf Scheidung der Ehe und Antragen in Folgesachen, zur Erhebung der Widerklage, zur Vornahme
und Entgegennahme von Zustellungen, zur Bestellung eines Vertreters, zur Beseitigung des Rechtsstreits
durch Vergleich, Verzicht und Anerkenntnis, zur Einlegung und Zurticknahme von Rechtsmitteln und zum
Verzicht auf solche, ferner zur Entgegennahme von Geldern und Wertsachen, insbesondere des
Streitgegenstandes und der vom Gegner, der Justizkasse oder anderen Stellen zu erstattenden Kosten sowie
zur Verflgung dartber ohne die Beschrankung des § 181 BGB, zur Begrindung und Aufhebung von
Vertragsverhaltnissen und zur Abgabe von einseitigen Willenserklarungen, insbesondere zum Ausspruch von
ordentlichen und aufderordentlichen Kiundigungen.

Die Volimacht erstreckt sich auch auf Nebenverfahren, z.B. Arrest und einstweilige Verfigungen,
Kostenfestsetzung, Zwangsvollstreckung einschlieBlich der aus ihr erwachsenden besonderen Verfahren
(z.B. §§ 726-732, 766-774, 785, 805, 872 ff. ZPO u.a.), Zwangsversteigerung und Zwangsverwaltung,
Hinterlegungsverfahren, Vergleichsverfahren und Insolvenzverfahren.

% %Né K

Bené Ronko (Géschéftsﬁ]hrer) Daniel Grau (Geschaftsflihrer)
Signal Invest Holding-GmbH Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG

Bl 6



A1.2 - ﬂn[age HK2

a)

Seite1von 3

- )

~ ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR SIGNAL INVEST

Parkierungsanlagen mit Kennzeichenerkennung

Vertragsschluss, Vertragsgegenstand, Parkkontrollen

Mit der Einfahrt in den Parkplatz oder die sonstige Parkierungsanlage kommt zwischen
Signal Invest Holding-GmbH (SIGNAL INVEST) und dem/der Fahrer/in (geschlechtsneutral:
Kunde) ein Vertrag zu den nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB)
zustande. Spezielle oder individuelle Vereinbarungen zwischen SIGNAL INVEST und dem
Kunden, die das Parken in der Parkierungsanlage zum Gegenstand haben, gehen den AGB
vor.

Gegenstand des Vertrages ist die Uberlassung eines Stellplatzes in der Parkierungsanlage
zum voriibergehenden Abstellen eines Fahrzeugs (Parken). Bewachung, Uberwachung,
Verwahrung und die Gewahrung von Versicherungsschutz (u.a. fiir Diebstahl oder
Beschadigung) sind nicht Gegenstand des Vertrages; das gilt auch bei
Kennzeichenerkennung mittels Kameratechnik und bei Videoliberwachung in einer
Parkierungsanlage.

Die Parkierungsanlage wird laufend auf VerstoBe gegen die AGB kontrolliert. Verstofie
gegen die AGB werden festgestellt, geahndet (IV, V) und verfolgt (VI).

Hochstparkdauer, Parkdauer, Kennzeichenerkennung

Das Parken ist nur voriibergehend gestattet. Die maximal zulassige Parkdauer
(Hochstparkdauer) ist auf Hinweisschildern angegeben.

Die Parkdauer beginnt mit der Einfahrt des Fahrzeuges in die Parkierungsanlage und endet
mit der Ausfahrt des Fahrzeuges aus der Parkierungsanlage.

Die Parkdauer wird durch Kennzeichenerkennung mittels Kameratechnik automatisch
erfasst. Ein Parkausweis ist nicht erforderlich.

Sonstige Benutzungsbestimmungen

In der Parkierungsanlage diirfen nur geparkt werden (i) PKW (mit oder ohne Anhanger) mit
einem Gewicht von bis zu 3,5 t sowie Motorrader, die (ii) haftpflichtversichert sind, (jii) ein
amtliches Kennzeichen (§ 23 StVZ0) und (iv) eine giiltige amtliche Priifplakette (z.B. TUV)
haben (zuldssige Fahrzeuge).

Fahrzeuge diirfen nur auf den und innerhalb der markierten Stellplatze abgestellt werden,
und zwar je Stellplatz nur ein Fahrzeug.

Auf Stellplatzen, die fiir Kunden mit besonderer Berechtigung (z.B. Schwerbehinderte,
Dauerparker) bestimmt und entsprechend gekennzeichnet sind, diirfen nur Kunden mit
dieser Berechtigung parken. Gibt es fiir die Berechtigung einen besonderen
Berechtigungsausweis, hat der Kunde diesen (i) unverziiglich nach Abstellen des Fahrzeugs
(i) so hinter dessen Windschutzscheibe anzubringen, dass (iii) der Berechtigungsausweis
von aufien gut und zweifelsfrei lesbar ist, und (iv) ihn dort wahrend der gesamten Parkdauer
zu belassen.

Die Anweisungen des SIGNAL INVEST-Personals, die Hinweisschilder vor Ort und die
Bestimmungen der StVO, die in der Parkierungsanlage entsprechend gelten, sind zu
beachten und zu befolgen.

Vertragsstrafen bei Versto3 gegen AGB, Ausschluss bei schuldlosem Verstof

Bei Verstofl gegen Ziffer Il (ParkverstoB) schuldet der Kunde SIGNAL INVEST eine
Vertragsstrafe in Hohe von mindestens EUR 30,00 je Verstof3, wenn der Kunde die
Hochstparkdauer liberschreitet (I1.1).

Bei Verstofl gegen Benutzungsbestimmungen gema# Ziffer 11l (BenutzungsverstoR) schuldet
der Kunde SIGNAL INVEST eine Vertragsstrafe

in Hohe von mindestens EUR 40,00 je Verstof3, wenn der Kunde

- ein nicht zuldssiges Fahrzeug parkt (l1.1), oder

- auBerhalb der markierten Stellplatzflache parkt (I1l.2) oder

Stand Februar 2026
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- im Halteverbot parkt, es sei denn, es liegt ein Fall der nachfolgenden Ziffer 2 b) Punkt 2
vor.

b) in Hohe von mindestens EUR 40,00 je Verstof3, wenn der Kunde
- ein Fahrzeug auf einem Stellplatz fiir Kunden mit besonderer Berechtigung parkt, (i) ohne
berechtigt zu sein (1.3 S. 1) oder (ii) den Berechtigungsausweis nicht oder falsch angebracht
hat (ll.3 S. 2), oder
- vor oder in einer (i) Zufahrt oder Ausfahrt der Parkierungsanlage oder (ii) einer markierten
Feuerwehrzufahrt oder (iii) vor oder in einem anderen Rettungsweg oder (iv) im
Anlieferungs- oder Rampenbereich parkt.

3. Begeht ein Kunde beim Parken gleichzeitig verschiedene Park- oder Benutzungsverstofie
(MehrfachverstoB), werden die jeweiligen Vertragsstrafen gemaf 1V.1-2 nebeneinander
geschuldet.

4. Erstreckt sich derselbe Park- oder Benutzungsverstofl eines Kunden tGber mehrere
unmittelbar aufeinanderfolgende Kalendertage (Dauerverstof), wird die gemaf 1V.1-3
geschuldete Vertragsstrafe fur jeden angefangenen Kalendertag extra geschuldet.

5. Schuldet ein Kunde wegen ein- und desselben Parkvorgangs mehrere Vertragsstrafen
gemaR IV.1-4, ist insgesamt hochstens eine Vertragsstrafe von EUR 500,00 geschuldet
(Hochstvertragsstrafe).

6. Eine Vertragsstrafe gemaR Ziffer IV.1-5 ist nicht geschuldet, wenn der Kunde den jeweiligen
Park- oder Benutzungsverstof} nicht zu vertreten hat.

7. Ist der Kunde zur Zahlung einer Vertragsstrafe verpflichtet, hat er SIGNAL INVEST
zusatzlich die Gebihren fiir eine Auskunft aus dem Zentralen Fahrzeugregister des
Kraftfahrt-Bundesamtes (Halterauskunft), sowie die Kosten fiir mit der Einholung der
Halterauskunft beauftragte Dritte zu erstatten (zusammen: Halterermittlungskosten).

V. Falligkeit und Zahlung der Vertragsstrafe, Verzug ohne Mahnung

1. Der Kunde erhalt von SIGNAL INVEST eine schriftliche Zahlungsmitteilung, in der die Park-
oder Benutzungsverstéfe und die Hohe der verwirkten Vertragsstrafe/n genannt sind
(Rechnung).

2. Eine nach Ziffer IV geschuldete Vertragsstrafe ist innerhalb von 10 Kalendertagen nach
Zugang der Rechnung zur Zahlung gemaf Ziffer V.3 fallig. Zahlt der Kunde bei Falligkeit
nicht, kommt er ohne Mahnung in Verzug.

Der Kunde kommt nicht in Verzug, wenn die Zahlung infolge eines Umstands unterbleibt, den
der Kunde nicht zu vertreten hat.

3. Die Vertragsstrafe ist auf Kosten und Gefahr des Kunden auf das in der Rechnung
angegebene Konto von SIGNAL INVEST zu iiberweisen. Fiir die Rechtzeitigkeit der Zahlung
kommt es auf die vorbehaltlose Gutschrift auf dem Konto von SIGNAL INVEST an.

4. SIGNAL INVEST-Personal in der Parkierungsanlage ist nicht zur Entgegennahme von
Vertragsstrafen berechtigt. Zahlungen an SIGNAL INVEST-Personal sind daher keine
Erfillung der Vertragsstrafenschuld.

VI.  Hinweis auf weitere Rechtsverfolgung durch SIGNAL INVEST und Dritte, Kosten
SIGNAL INVEST wird ihre Anspriiche aus diesem Vertrag (z.B. Vertragsstrafen) oder aus Gesetz
(z.B. auf Ersatz von Verzugszinsen, Mahngebiihren, Rechtsverfolgungskosten) auBergerichtlich
und gerichtlich geltend machen. SIGNAL INVEST behalt sich vor, hiermit Dritte zu beauftragen
(z.B. Inkassounternehmen, Rechtsanwalte).
Bei der Geltendmachung von Anspriichen kdnnen erhebliche Kosten entstehen (z.B. fiir Halter-
und Adressermittlung, Erinnerungsmahnung, Inkassogebiihren), die der Kunde nach Mafigabe
der AGB und der Gesetze ggf. erstatten muss.

VIL. Datenschutzrechtliche Informationen
Datenschutzhinweise zur automatisierten Kennzeichenerfassung (Art. 13 DSGVO0)
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Signal Invest Holding-GmbH
Ihmeplatz 11a
30449 Hannover

Stand Februar 2026
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E-Mail: datenschutz@signal-invest.de
Telefon: 0511 997625123456
2. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Zweck der Verarbeitung: Die automatisierte Erfassung des Kfz-Kennzeichens sowie
Bildaufnahmen des Fahrzeugs dienen der Uberwachung der vertraglichen
Hochstparkdauer, der Misshrauchskontrolle (Vermeidung von Fremd- und
Dauerparkern), der Durchsetzung der Parkplatzordnung sowie der Verfolgung
zivilrechtlicher Anspriiche (z. B. Vertragsstrafen oder Abschleppkosten).
Rechtsgrundlagen:

o Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO (Vertragserfiillung): Die Verarbeitung ist fiir die
Durchfuhrung und Abwicklung des Parknutzungsvertrags erforderlich, der durch
das Befahren des Gelandes zustande kommit.

o Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse): Das berechtigte Interesse des
Betreibers liegt in der Wahrung des Hausrechts, der Sicherung von Parkplatzen
fiir tatsachliche Kunden/Besucher sowie der Durchsetzung rechtlicher
Anspriiche bei Regelverstofien.

3. Kategorien verarbeiteter Daten

Amtliches Kraftfahrzeugkennzeichen (Kfz-Kennzeichen)

Bildaufnahmen des Fahrzeugs (Fokus liegt auf dem Kennzeichen; die Erfassung von
Fahrzeuginsassen wird technisch auf das absolut notwendige Minimum reduziert oder
verpixelt)

Zeitstempel der Einfahrt und der Ausfahrt

Errechnete Parkdauer

4. Empfanger oder Kategorien von Empfangern der Daten
Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur an Stellen, die zwingend in den Prozess eingebunden

sind:

Eingesetzte Dienstleister fiir die Parkraumiiberwachung (als weisungsgebundene
Auftragsverarbeiter).

Behdrden (z. B. Kraftfahrt-Bundesamt zur Halterermittlung) sowie Inkassounternehmen
oder Rechtsanwalte - ausschliefilich dann, wenn ein Verstof3 gegen die
Parkplatzordnung festgestellt wurde und rechtliche Anspriiche durchgesetzt werden
missen.

5. Speicherdauer und Kriterien fiir die Loschung

Bei vertragskonformem Parken: Werden die Parkregeln eingehalten (z. B. die
Hdchstparkdauer nicht liberschritten), werden das Kennzeichen und die Bildaufnahmen
nach der Ausfahrt des Fahrzeugs unverziiglich und vollstandig automatisiert geléscht.
Bei einem Parkverstof: Liegt ein Verstof3 vor, werden die Daten fiir die Dauer des
Verfahrens zur Durchsetzung der Vertragsstrafe gespeichert. Die Loschung erfolgt nach
vollstandiger Abwicklung des Falls (Zahlungseingang) oder nach Ablauf der gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

6. Ilhre Betroffenenrechte
Sie haben gegeniiber dem Verantwortlichen folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO0)

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden” - Art. 17 DSGVO)

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO0): Sie haben das Recht, aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen.

Zudem haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde uber die Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

Stand Februar 2026
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Central Center
Wunstorf

Herzlich Willkommen

Videobasierte

] Kennzeichenerkennung

auf dem Parkplatz
L [ABCD23) |  aktiviert

Datenschutzhinweise zur automatisierten Kennzeichenerfassung (Art. 13 DSGVO)

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Signal Invest Holding-GmbH
Ihmeplatz 11a
30449 Hannover
E-Mail: datenschutz@signal-invest.de
Telefon: 0511 997625-123456

. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Zweck der Verarbeitung: Die automatisierte Erfassung des Kfz-Kennzeichens sowie Bildaufnahmen
des Fahrzeugs dienen der Uberwachung der vertraglichen Hdéchstparkdauer, der Missbrauchskontrolle
(Vermeidung von Fremd- und Dauerparkern), der Durchsetzung der Parkplatzordnung sowie der
Verfolgung zivilrechtlicher Anspriiche (z. B. Vertragsstrafen oder Abschleppkosten).

Rechtsgrundlagen:

O Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO (Vertragserfillung): Die Verarbeitung ist fiir die Durchfiihrung und
Abwicklung des Parknutzungsvertrags erforderlich, der durch das Befahren des Geldndes
zustande kommt.

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse): Das berechtigte Interesse des Betreibers
liegt in der Wahrung des Hausrechts, der Sicherung von Parkplétzen fir tatsachliche
Kunden/Besucher sowie der Durchsetzung rechtlicher Anspriche bei RegelverstoBen.

. Kategorien verarbeiteter Daten

¢ Amtliches Kraftfahrzeugkennzeichen (Kfz-Kennzeichen)
Bildaufnahmen des Fahrzeugs (Fokus liegt auf dem Kennzeichen; die Erfassung von
Fahrzeuginsassen wird technisch auf das absolut notwendige Minimum reduziert oder verpixelt)
e Zeitstempel der Einfahrt und der Ausfahrt
¢ Errechnete Parkdauer

4. Empfinger oder Kategorien von Empféngern der Daten

Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur an Stellen, die zwingend in den Prozess eingebunden sind:
Eingesetzte Dienstleister fiir die Parkraumiiberwachung (als weisungsgebundene Auftragsverarbeiter).
Behdrden (z. B. Kraftfahrt-Bundesamt zur Halterermittlung) sowie Inkassounternehmen oder
Rechtsanwilte — ausschlieBlich dann, wenn ein VerstoB gegen die Parkplatzordnung festgestellt
wurde und rechtliche Anspriiche durchgesetzt werden mussen.

. Speicherdauer und Kriterien fiir die Léschung
Bei vertragskonformem Parken: Werden die Parkregeln eingehalten (z. B. die Héchstparkdauer
nicht tiberschritten), werden das Kennzeichen und die Bildaufnahmen nach der Ausfahrt des
Fahrzeugs unverziglich und vollsténdig automatisiert géléscht.
Bei einem ParkverstoB: Liegt ein Verstof3 vor, werden die Daten fir die Dauer des Verfahre-ns zur
Durchsetzung der Vertragsstrafe gespeichert. Die Léschung erfolgt nach volls,'téndiger Abwicklung
des Falls (Zahlungseingang) oder nach Ablauf der gesetzlichen Verjéhrungsfristen.

6. Ihre Betroffenenrechte
Sie haben gegeniiber dem Veran
personenbezogenen Daten:
e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Recht auf Léschung (,Recht auf Vergessenwerden" - Art. 177 DSGVO)

i a i .18 DSGVO)
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art ; )
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO): Sie I.1aben das.Rechg-at:)s ?n:fr;:zr;
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verafbeltung ie betre
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Zudem haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtit:‘e:Eff.GEdie Verarbeitung
hweren. T
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu besc E ; 1'i='.i: F{-ﬁ

twortlichen folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden

vollstandige AGB
Hier scannen




Central Center Wunstorf

Allgemeine Geschaftshedingungen
fur SIGNAL INVEST Parkierungsanlagen mit Kennzeichenerkennung
Stand Februar 2026
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B

SIGNAL INVEST

. Vertragsschluss, Vertragsgegenstand, Parkkontrollen

. At dr Enfahet in den Parkplatr oder die sonstige Parkienungraniage rommt
rwischen Sanal lnvest Holdrg-Gmbh [SIGNAL INVEST) und dermy/der Fabwerrin
(puachirchieneiral. Kunde) en Vertrag ru den ruchiolgenden Aigemeren
Geschaftibedngunom (AGE] antande. Speriefie oder indiiolalie Versnbarungen
aviachan SGNAL PIVEST und dem Kanden, de das Parken in der Parkierurgraniage
2um Gegeratand haben, gehen den AGB vor.

. Gegenstand des Vertragss it Ge Uberlassung eings Stellplatzes in der
Perierungeaniage um vor(ergeherden Adatelian eines Fahrzeups (Parken),
Bovachumy, [omsscheng, Venmbnarg od de Gewdhmung von Verscheraagrichutz
(2. Rz Dhua oder Brchadgung) zind e Gagenstand des Vertrages, des git
auch bel Kennpekhrerrennmang mittels Kameratechnis und bel Videouberwachung
in ener Packierungianiage.

. Die Parkierungtantage wivd laufend auf VerstdGe gegen de AGS kentrolbert,
Verstife gegen Ge AGE werden lesigestelt, geshndet (IV, V) und verfolgt (VIL.

. Hochstparkdauer, Parkdauer, Kennzeichenerkennung

. Das Parhen ist nur voribergehend gestattet. Die marsimal nutivsige
Parkdaver (Hochstparkdauer) ist auf Himwetschildern angegeben.

. Die Parkdauer beginnt mit der Einfahrt des Fahrzeuges in die
Parkierungsanlage und endet mit der Ausfahnt des Fahrzeuges aus der
Parkierungsantage.

. Die Parkdaver wird durch Kennzeichenerkennung mittels Kameratechadk
automatisch erfasdl. Ein Parkauswess 8t nicht erforderich,

. Sonstige Benutzungsbestimmungen

. In der Packierungsaniage dirfen nur geparkt wetden (f) PKW (mit oder ohne
Anhanger) mit einem Gewicht von bis 2u 3.5 t sowie Motorrdder. de (i)
haltpfichtversichert sind, (i) en amtiiches Kennreichen (S 23 SIVZ0) und
(iv) eine glitge amtliche Prifplakete (2.8. TUV) haben (2ulisvige Fabrzeuge).

. Fahrzeuge dirfen nur auf den und innerhalb der markierten Stellpiitze
abgestellt werden, und 2war je Steliplact nur ein Fahrzeuy.

. Auf Stellpiatren, die fur Kunden mit besonderer Berechtigung {z. 8.
Schwierbehinderte, Fraven, Daverparker) bestmmt und entsprechend
gekennreichent sind, dirfen nur Kunden mit Geser Berechligung parken.
Gidt es fir die Berechtigung einen besonderen Berecht|pungsauswes,
hat der Kunde diesen (1) urverzuglich nach Abstelizn des Fahrzevgs

(i) 50 hinter dessen Windschuteschelbe annibeingen, dass (i) der
Berechtigungsauswes von aullen gut und zwesklsirel lesbar it, und
(iv) ihn dort wihrend der gesamten Parkdaver 2u belassen.

. Die Anweisungen des SIGRAL INVEST-Personats, die Hinwereschilder vor Ort
und die Bestimmungen der StVO, die in der Parkierungsanlage entsprechend
gelten, sind zu beachten und zu belcigen.

IV. Vertragsstrafen bei VerstoB gegen AGB,

Ausschluss bei schuldlosem VerstoB

. Bel VerstoB gegen Ziifer Il (Parieverstod) schuldet der Kunde SIGNAL INVEST
ene Vertragastrafe in Hahe von mindestens EUR 30,00 je VerstoB, wenn der
Kunde die Hochstparkdaver Gberschreitet (IL1).

. Bel Vers1o8 gegen Bertrungibestimmengen geméB Zitfer il (Benutzungsverstod)
schuldet der Kunde SIGNAL INVEST ene Vestragsstrale
a) in Héhe von mmdestens EUR 40,00 je VerstoB, wenn der Kunde
« ein nicht zulissiges Fahrzeug pana (L), oder
= auBerhalh der markierten Steliplatediiche parkt (111.2) oder
« im Haltearbot parkt, es sei denn, es biegt ein Fall der nachfolgenden
Zitter 2 b) Punkt 2 vor.

b) in Hohe von mindestens EUR 40,00 je VerstoB, wenn der Kunde

o ein Fahrreug aut einem Stellplatr far Kunden mit besorderer
Berechtigung parkt, (1) ohne berechtigt zu sein (I11.3 S. 1) oder
(il) den Berechtigungsausweis nicht oder falsch angebracht hat
(N3 S. 2}, oder

o vor oder in einer () Zufahrt oder Ausfahrt der Parierungsaniage
oder (i) einer mariierten Feverwehexufahrt oder (1) vor oder in
einem anderen Retturgsweg oder (iv) im Anlieferungs- oder
Rampenberech parkt.

. Begeht ein Kunde beim Parken gleichtnit verschiedene Park- oder
Benutrungorerstdfe (Mehrfachverstol), werden die pwelligen
Vertragistrafen gema8 V.1-2 nebeneinander geschuldet.,

. Erstreckt sich derselbe Park- oder BenutzungsverstoB emes Kunden tber
mehrere unmitletlar aufeinanderfolgende Kalendertage (Dauerverstod),
wird die gemaB IV.1-3 geschuldete Vertragsstrafe fir jeden angefangenen
Kalendertag extra geschuidet.

. Schuldet ein Kunde wegen ein- und desselben Parkvorgangs mehrere
Vertragsstrafen gemaB IV.1.4, 51 insgesamt hichstens aine Vertragsstrafe
von EUR 500,00 geschuldet (Hochstvertragsstrale),

. Eine Vertragsstrafe gema8 Ziffer IV.1-5 ist nicht geschuldet, wenn der
Kunde den jewedigen Park- oder Benutzungsverstod nicht zu vertreten hat.

. Is1 der Kunde 2ur Zahlung einer Vertragishrafe verpliichter, hat er SIGNAL
INVEST zusiteich die Gebuhren fir eine Auskuntt aus dem Zentralen
Fahrzeugregnter des Kraftfahn-Bundesamtes (Hultersutkunt), sowie die
Kasten fur mit der Einholung der Holteraoukisrit beauftragte Dritte 2u
erstatten (zusammen; Halterermittiungskosten),

V.

Falligkeit und Zahlung der Vertragsstrafe,

Verzug ohne Mahnung

. Der Kunde erhilt von SIGNAL INVEST eine schwiftliche Zahlungsmittelung.
in der de Park- oder Benutrungsvarstélle und die Héhe der venwirkien
Vestragsstrafeln genannt sind (Rechnung).

. Eine nach Ziter IV geschuldete Vertragsstrafe st innerhalb von 10

Kalendertagen nach Zugang der Rechrung 2ur Zahlung gemd8 Zrifer V.3

fallig. Zahit der Kunde bei Fallighet nicht, komme er ohne Mahnung in Vernug.

Der Kunde kommt nicht in Veug, wenn de 2ahlung infolge emes

Umstands unterbleidt, den der Kunde nicht zu vertreten hat.

. Die Vertragsstiafe it auf Kosten und Gefahr des Kunden auf das in der
Rechneng angegebene Konto von SIGNAL INVEST zv Gberweisen, Fir die
Rechtreghen dec 2shlung kommt es aul die vorbehaltiose Gutschnft auf
dem Kento von SIGNAL INVEST an.

. SIGNAL INVEST-Personal in der Parloerungsaniage i1 nicht 2ur

Entgepennahme von Vertragustrafen berechigt. Zuhlungen an SIGNAL
INVEST-Persanal sind daher keine Erfullung der Vertragsstrafenschuld.

v

Sl

I. Hinweis auf weitere Rechtsverfolgung durch
SIGNAL INVEST und Dritte, Kosten
GNAL INVEST wird ihre Anspriche aus diesem Vertrag (2. B. Vertragsstrafen)

oder aus Gesetr (r.8. auf Ersate von Verzugsninsen, Mshngeblhren,
Rechtoverfolgungshasten) aubergerichiiich und gasieitiich geltend machen.

St

GNAL INVEST behalt dich vor, hisrmit Deltte 2u beauftragen (2.8,

Inkasscuntemehmen, Rechtsanedite). Bel der Galtendmachung von
Ansgrichen konnen erhebliche Kosten entstehen (2.8, fir Halter- und
Adressermittiung, Erinnerongsmahnung. Inkassogetihren), die der Kunde
nach MaBigabe der AGB und der Gesetze ggf. erstutien muss.

VII. Datenschutzrechtliche Informationen

Datenschutzhinweise zur automatisierten Kennzeichenerfassung
(Art. 13 DSGVO)

1.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Sigral Invest Holding-GmbH

Ihmeplatz 11a

30449 Haanover

E-Maki datenschuto@signal-invest.de

Telefon: 0511 997625123456

. Zweck und Rechtsgrundiage der Datenverarbeitung

= Zweck der Verarbetlung: Ofe automatisierte Erfasaung des Kiz-Kennrechens
sonle Bidaviralmon des Fabrzeugs denen dir Uberwachung der vertraglehen
Hochmtoarkdauer, der Muabvauchskomrofle (Vermeidung von Fremd- urd
Dauerparkem), der Dwchsetnung der Pariplatzordnung sowie der Verfolgung
Zvirechtiicher Anspriche (2 8. Vertragrstralen oder Abschieppkosten),
« Rechtagrundingen:
¢ Art. 6 Abs. 1 fit. b DSGVO (Vertragserfillung): Die Verarbeitung ist fiir
de Durchfulrung urd Abwicklung des Parknutrungiventrags erforderiich,
dér durch das Befohren des Geldndes notande bommi
o AL 6 ADs. 1Lt f DSGVO (Derechiigies Interease’ Das berachtipie Interesse
des Batresbiers liegt In der Wahrung des Hausrechts, der Seherung von
Parkplintren fir utvackiiche Kunden/Besucher sowe der Dunchsetzung
rechtiicher Anspriche bei Regelverstoflen.

. Kategorien verarbeiteter Daten
o Amtiiches Kraltfahrzeughennreichen (Kf2-Kennreichen)
« Bidauinghmen des Fahraeugs (Fokas liagt auf dem Kennzeichen: die Erfassung

von Fahrzeugnisassen wird technisch auf das absolut notwendige Minimum
redutiert oder verpirelt)
Zeitstempel der Emfahrt und der Ausfahrt

o Emechnete Parkdaver

4.

5.

6.

Empfanger oder Kategorien von Empfangemn der Daten
Eine Weltergabe der Daten erfclgt nur an Stellen, die zwingend in den Prozess
eingebunden sing:

» Eirgesetrte Dienvtletster fir die Parkraumiberwachung (als
wesungigebundene Auftragwerabettes),

* Bahorden (2. B. Kraft/shet-Bundesamt zur Halterermittiung) sowie
In¥assounternehmen oder Rechtsanwilhe ~ avsschilediich dann, wenn ein
VersioB gepen die Parkplatrordnung feigessteiit wurde und rechtiiche
Anspruche duichgessetzt werden mirusen.

Speicherdaver und Kriterien fir die Loschung

« Bel vertragskonformem Parken: Werden die Parkregein eingehalten (2. 8. die
Hixhstparmdauer nicht Gberschnitten), werden das Kennrelichen und die
Bildaufnsteren nach der Ausfahrt des Fahrzeugs unvernigheh und vollstandig
automatrylert geioacht.

« Bei einem PorhverstoB: Liegt ein VerstoB vor, werden die Daten fur die Daver
des Verfalwens yur Durchsetrung der Vertrugestrale gespeichert. Oie Linchung
erfoigt nach voltstindiges Abrwizklung des Falls (Zablungtengang) oder nach
Ablauf der gesetziichen Verjahrungsiristen.

Ihre Betroffenenrechte

Sie haben gegeniiber dem Verantwortlichen folgende Rechte hinsichilich der Sie

betsetfenden perscnenberogenen Dasten;

o Recht auf Auskunh: [Art. 15 DSGVO)

o Recht aul Benchtigung (Art. 16 DSGVO)

 Recht aul Loschung [.Recht auf Vergetsenwerden” - Art. 17 DSGVO)

o Recht aul Einschrankung der Verarbetung (Art. 18 BSGVO)

o Widerspruchsrecht gegen die Verarbeltung (Art. 21 DSGVOY: Sie haben das
Recht. aus Grlinden, de sich aus ftrer besorderen Seuaben erpeben, jederzeit
gegen die Verarbeltung Sie berelfender Daten, die sulgrund von
Art. 6 Abs. 11it, F DSGVO erfolgt. Widerspruch emuulegan.
2udem haben Sie das Recht, sich bei einee Dutenschutz-Aulsichisbehdrde
Uber die Verarbeitung Iheer persaneberzogenen Daten durch uns 2u
beschweren, Bl 12




Kennzeichenerkennung
Auslegen einer Parkscheibe nicht notig

Parken nur in
gekennzeichneten Flachen

max. 120 Minuten

Minq‘estens 30 € Vertragsstrafe
bei Uberschreitung der Freiparkzeit

Es gelten unsere AGB

——— —
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VICTIM-RIGHTS-LEGAL

PARTNERSCHAFT mbB

Kompetent. Vertraulich. Gerecht.

Rechtswidrige Uberwachung

in unserem Gewerbezentrum -
ich brauche lhre Hilfe!

Liebe Mieterinnen und Mieter, Y
> 0.0.

was hier taglich geschieht, ist nicht hinnehmbar: Jede Person, 2'{
die das CentralCenter Wunstorf betritt, wird liickenlos per o8
Kamera erfasst - ohne wirksame Einwilligung, ohne 3
ausreichende Information, ohne Riicksicht auf unsere ,: §
berechtigten Interessen. :’:’
Je

o000

Die kollektiv erkdmpften Datenschutzrechte 588
. . LX) .

werden mit FiiBen getreten! e
QOKA

Dabei geht es nicht um mich als Anwalt, der seinen Mandanten o .‘::::
Verschwiegenheit schuldet. Es geht um uns alle als Unternehmer: JoeottlecNitee ,.-:-:0:-

Ob Wirtschaftspriifer, Steuerberater, Patentanwalt oder Heilpraktiker - ALY AN

dieses Gewerbezentrum ist durch diese rechtswidrige Uberwachung
fur zahlreiche Berufe schlicht ungeeignet. Wer auf Vertrauen und
Diskretion angewiesen ist, kann hier nicht ungestort arbeiten. Unsere

Kunden und Patienten werden beim bloBen Betreten des Parkplatzes
registriert - das ist ein unhaltbarer Zustand.

UBERWACHUNG STOPPEN.
Ich habe alle Wege des Gesprachs versucht. Die Betreiber mauern DATENSCHUTZ UND DISKRETION
und verhalten sich unkooperativ. Jetzt muss der Ungerechtigkeit GEMEINSAM DURCHSETZEN.
ein Ende gesetzt werden - rechtlich und konsequent.
Melden Sie sich bei mir! Lassen Sie uns gemeinsam gegen diese
Uberwachung vorgehen und Gerechtigkeit erkampfen. S

Q contact@vrl.de | Tel. 05031 8876251254



kontakt@hw-architekten.de

Von: schuetzer@vrl.de

An: contact@vrl.de

Gesendet: Mittwoch, 06. Mai 2026 10:23

Betreff: Rechtswidrige Uberwachung in unserem Gewerbezentrum — bitte
lesen Sie das!

Liebe Mitmieterinnen und Mitmieter,

ich wende mich heute direkt an Sie (in BCC), weil ich Giberzeugt bin: Was hier taglich geschieht, betrifft
uns alle. Dabei spreche ich zu Ihnen nicht als Rechtsanwalt, der irgendein spitzfindiges Rechtsproblem
gefunden hat. Ich schreibe lhnen als Unternehmer, der um seinen Betrieb bangt. Und das ist fiir uns
alle gleich.

Seit Monaten kampfe ich gegen die videobasierte Uberwachung auf unserem gemeinsamen Parkplatz.
Jede Person, die das CentralCenter Wunstorf betritt — ob Kunde, Patient oder Mandant — wird dabei
lickenlos erfasst und registriert. Die Betreiber — die Signal Invest Holding-GmbH und die Super-Fix
Markt Deutschland GmbH & Co. KG — sehen darin kein Problem. Ich schon. Denn die kollektiv
erkdampften Datenschutzrechte werden hier mit FiRen getreten. Dadurch wird das Gewerbezentrum
flr viele von uns schlicht ungeeignet. Wer auf Diskretion und Vertrauen angewiesen ist, kann unter
diesen Bedingungen nicht ungestoért arbeiten.

Alle Versuche einer auRergerichtlichen Einigung sind gescheitert. Nun gehe ich rechtlich vor — und ich
brauche Ihre Unterstiitzung.

Was ich von |hnen bendtige, ist denkbar einfach: Eine einzige Unterschrift, mit der Sie lhre
Datenschutzanspriiche aus der rechtswidrigen Uberwachung an mich abtreten. Den Rest (ibernehme
ich. Als kleines Zeichen der Anerkennung Ihrer Mitwirkung erhalten Sie dafiir eine
Aufwandsentschadigung von 50 €. Fir Sie entsteht kein Aufwand und kein Risiko — nur die Chance,
dass dieser Ungerechtigkeit endlich ein Ende gesetzt wird.

Melden Sie sich bei mir — lassen Sie uns gemeinsam Gerechtigkeit herstellen! Gerne kénnen wir
dariiber auch vorab noch einmal sprechen.

Mit freundlichen kollegialen Griiten

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt — Opferrechte und Nebenklage

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB (VRL)

Im Stadtfelde 7b - 31515 Wunstorf

schuetzer@vrl.de | contact@vrl.de | Tel. 05031 8876251254

Bl 15
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Haller & Kollegen

Rechnungsempfanger

Signal Invest Holding-GmbH
z. Hd. Herrn Bené Ronko (Geschéftsfiihrer)
Ihmeplatz 11a

30449 Hannover

Rechnungsnummer: H&K / RE-2026-001
Rechnungsdatum: 23. Juni 2026
Aktenzeichen: H&K /2026-114
Fallig bis: 08. Juli 2026
RECHNUNG

RECHTSANWALTE

HALLER & KOLLEGEN GBR
Haftweg 14a, 30169 Hannover

Tel.: 0511 6876251257
Fax: 0511 688 2202
kontakt@ra-haller.de

In der Angelegenheit: Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB und Ben Schutzer ./ . Signal Invest
Holding-GmbH und Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG

Sehr geehrte Damen und Herren,

in dem uns von lhnen gemeinschaftlich erteilten Auftrag bitten wir um Bezahlung folgender anteiligen
Rechnung. Das gleiche Schreiben geht der Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG zu.

Leistungsbeschreibung Datum Stundensatz| Stunden Betrag
Sichtung der Unterlagen 19.06.2026 280,00 € 1,5 Std. 420,00 €
Vorbereitung und Erstellung des 22.-23.06.2026 280,00 € 2,5 Std. 700,00 €
Antwortschreibens

Honorar netto 4,0 Std. 1120,00 €
zzgl. 19 % Umsatzsteuer 212,80 €
Gesamtbetrag 1332,80 €
lhr Anteil 666,40 €

Bitte Uberweisen Sie den Gesamtbetrag von 666,40 € bis zum 08. Juli 2026 unter Angabe der

Rechnungsnummer H&K / RE-2026-001 auf das nachstehende Konto:

Kontoinhaber:
Kreditinstitut:
IBAN:

BIC:

Mit freundlichen GrifRen

e

ichael Haller

Rechtsanwalt
HALLER & KOLLEGEN GbR

Ust-ID-Nr.: DE1234901706453

Haller & Kollegen GbR
Sparkasse Hannover

DE47 2505 0180 0012 3456 78
SPKHDE2HXXX
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so@sos-claim.de

Von: Inka So <so@sos-claim.de>

An: Erkan Stndi <suendi@superfix.de>

CC: info@signal-invest.de

Gesendet: Samstag, 20. Juni 2026, 09:14 Uhr

Betreff: AW: AW: Fristablauf ohne Reaktion — Anklindigung gerichtlicher
Schritte

Sehr geehrter Herr Siindi,

Ihr Schreiben vom 10.06.2026 ist bei uns angekommen. Ich war allerdings auBer Haus und es gab wohl
einen Fauxpas bei der Zuordnung, weshalb Sie keine Reaktion erhalten haben. Die Mail am nachsten
Morgen war da schon vorprogrammiert. Dies bitte ich aufrichtig zu entschuldigen.

Normalerweise erscheint mir eine Fristverlangerung bis zum 30.06.2026 hier ziemlich lang. Als
Ausgleich flr unseren Fehler bin aber gerne bereit, dem zuzustimmen.

Dies rechtfertigt allerdings nicht die berufsrechtswidrige direkte Kontaktaufnahme zu Herrn Schiitzer.
Immerhin hatten Sie sich nach den Versuchen bei mir auch an die allgemeinen Kontaktmoglichkeiten
von SOS.Claim wenden kdnnen. Ein Kollege hatte die Situation um Ihr Schreiben sicherlich aufklaren
kénnen.

Mit freundlichen GriRen

Inka So
Rechtsanwaltin
SOS.Claim AG

Von: Erkan Siindi <suendi@superfix.de>

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

CC: Inka So <so@sos.claim.de>

Gesendet: Donnerstag, 18. Juni 2026, 09:14 Uhr

Betreff: AW: Fristablauf ohne Reaktion — Ankiindigung gerichtlicher Schritte
Anlage: Fristverlangerungsgesuch_10062026.pdf

Sehr geehrter Herr Schiitzer,

ich habe heute Morgen ungldubig die E-Mail von Rechtsanwaltin So gelesen. Eine Klage — noch diese
Woche. Das kann doch nicht lhr Ernst sein.

Wir haben am 10. Juni, also noch vor Fristablauf, ausdriicklich um eine Fristverlangerung gebeten.
Dieses Schreiben lag der Kanzlei SOS.Claim vor, wir haben allerdings nie eine Reaktion erhalten.
Jetzt kommt heute Morgen diese Mail, ohne dass irgendjemand auch nur einen Blick auf unsere
Antwort geworfen hatte.

Bl 17



Da gestern der letzte Tag der Frist war, habe ich mehrfach versucht, Frau Rechtsanwaltin So zu
erreichen. Kein Erfolg. Daher wende ich mich jetzt an Sie, Herr Schiitzer, und bitte Sie dringend:
Stoppen Sie das. Wir brauchen die Zeit, um die wir gebeten haben, um intern die notwendigen
Entscheidungen zu treffen.

Uber diesen Kontakt informiere ich Rechtsanwiltin So hiermit in Kopie.

Mit freundlichen GriRen

Erkan Siindi
Syndikusrechtsanwalt| Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG
Im Stadtfelde 8-9, 31515 Wunstorf | Tel.: 05031 837625176 | suendi@superfix.de

Von: Roman Helfer <sekretariat@sos-claim.de>

An: suendi@superfix.de; info@signal-invest.de

Gesendet: Donnerstag, 18. Juni 2026, 06:00 Uhr

Betreff: Fristablauf ohne Reaktion — Ankiindigung gerichtlicher Schritte

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf unser Schreiben vom 01.06.2026 haben Sie die gesetzte Frist von 14 Tagen am 17.06.2026
ergebnislos verstreichen lassen.

Mangels fristgerechter Erfiillung der geltend gemachten Anspriiche werden wir die gerichtliche
Durchsetzung noch in dieser Woche einleiten. Eine weitere aulRergerichtliche
Kontaktaufnahme ist in diesem Verfahrensstadium nicht vorgesehen.

Mit freundlichen GriilRen

i.A. Roman Helfer
Sekretariat
SOS.Claim AG
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Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG

SOS.Claim AG

z. Hd. Frau Rechtsanwaltin Inka So
Am Kaiserkai 62d

20457 Hamburg

Wunstorf, 10. Juni 2026
Ihr Zeichen D/S0-2026-047, Schreiben vom 01.06.2026 — Bitte um Fristverldangerung

Sehr geehrte Frau Kollegin So,

in der oben bezeichneten Angelegenheit nehme ich Bezug auf Ihr Schreiben vom 01. Juni 2026, das bei
uns am 03. Juni 2026 eingegangen ist.

Mein Schreiben vom 27. April 2026 an Herrn Rechtsanwalt Schiitzer enthalt eine umfassende Darlegung
unserer Rechtsposition, auf die vollumfanglich Bezug genommen wird. Erlauben Sie mir dennoch eine
kurze Anmerkung zum angesprochenen Kanzleibetrieb vor Ort. Der dauerhaft angemietete Raum wird,
soweit ersichtlich, ausschlieBlich fiir den Brief- und Paketempfang verwendet und ist daher nicht Teil der
anwaltlichen Tatigkeit im engeren Sinn.

Bitte um Fristverlangerung bis 30. Juni 2026
Die in Ihrem Schreiben gesetzte Frist von 14 Tagen lauft am 17. Juni 2026 ab. Rechtzeitig mdchten wir
Sie um Gewahrung einer Fristverlangerung bis zum 30. Juni 2026 ersuchen.

Fiir eine angemessene Priifung aller in Ihrem Schreiben erhobenen Punkte befinden wir uns derzeit in
einem internen Abstimmungsprozess hinsichtlich der Frage, ob und wie eine externe anwaltliche Vertre-
tung in Anspruch genommen werden soll. Von besonderer Bedeutung ist dabei die Frage, ob eine ge-
meinschaftliche anwaltliche Vertretung mdglich und sachdienlich ist. Diese Abstimmung erfordert — an-
gesichts der wirtschaftlichen Tragweite der Entscheidung sowie der damit verbundenen berufsrechtlichen
Prifung — einen Zeitraum, der die urspriingliche Frist libersteigt.

Wir gehen davon aus, dass Sie einer Fristverlangerung entsprechen werden, und bitten um kurze Besta-
tigung.

Mit freundlichen kollegialen Griien

£ Sire

Erkan Siindi

Syndikusrechtsanwalt
Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG | suendi@superfix.de

Im Stadtfelde 8-9, 31515 Wunstorf | kundenservice@superfix.de | Tel: 05031 837625176
Sitz: Wunstorf | Amtsgericht - Registergericht: Hannover | HRA 2841 BL 19
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claim ac

Schnee Ostmann So

SOS.Claim AG
Am Kaiserkai 62d

. N 20457 Hamburg
SOS.Claim AG, Am Kaiserkai 62d, 20457 Hamburg
Rechtsanwalt

Signal Invest Holding-GmbH Herold Schnee

— 2. Hd. Herrn Bené Ronko (Geschdiftsfiihrer) —
lhmeplatz 11a
30449 Hannover

Rechtsanwalt
Max Ostmann

Rechtsanwiltin
Inka So

Rechtsanwalt
Lennard Landmann

Unser Zeichen: D/S0-2026-047 Hamburg, 01. Juni 2026 Rechtsanwiiltin und Notarin
Dr. Regina Rimpel

Kontakt:

Tel: 040 887625125456
Fax: 040 888 2234

Mail: kanzlei@sos-claim.de

Unterlassungsforderung & Abmahnung nach § 13 UWG

Sehr geehrte Damen und Herren,

in vorgenannter Angelegenheit zeigen wir die anwaltliche Vertretung von Victim-Rights-Legal Partnerschaft
mbB, Im Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf und Herrn Ben Schiitzer, an. Eine Prozessvollmacht ist als Anlage Sol
beigefiigt. Ein inhaltsgleiches Schreiben ist an die Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG adressiert.

I. Vorbemerkung: Bezugnahme auf den bisherigen Schriftwechsel

Wir nehmen in vollem Umfang Bezug auf den auBergerichtlichen Schriftwechsel, den Herr Rechtsanwalt
Schitzer in eigener Sache bereits geflihrt hat. In seinem Schreiben vom 15. April 2026 hat er gegentiber
beiden Adressaten dieses Schreibens die rechtlichen Grundlagen und tatsachlichen Umstande eingehend
dargelegt und eine Aufforderung zur Unterlassung der kamerabasierten Kennzeichenerfassung auf dem Pri-
vatparkplatz des CentralCenter Wunstorf ausgesprochen.

Das Antwortschreiben der Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG durch Herrn Siindi vom 27. April
2026 liegt uns vor. Den darin vertretenen Positionen kann jedoch keinesfalls gefolgt werden.

Il. Mangelnde Einbeziehung der AGB — Doppelwirkung fiir Datenschutz und Parkentgelt

In Threm Schreiben vom 27. April 2026 verweisen Sie zur Rechtfertigung der Parkraumanlage auf die Einbe-
ziehung der angebrachten Hinweisschilder. Dies setzt einen bei Vertragsschluss deutlich sichtbaren Aus-
hang der AGB voraus, welcher dem Vertragspartner die Moglichkeit verschafft, von deren Inhalt in zumut-
barer Weise Kenntnis zu nehmen. Beides ist vorliegend nicht erfiillt.

Der Vertrag wird hier mit Einfahrt auf den Parkplatz geschlossen. Ein kaum lesbarer Kleindruck an der be-
reits im Uberfahren befindlichen Kameraanlage geniigt den Anforderungen an einen ,deutlich sichtbaren
Aushang' erkennbar nicht. Die Kenntnisnahme ,auf zumutbare Weise' ist gerade dann nicht moglich, wenn
die physischen Bedingungen eine tatsachliche Wahrnehmung — zumal beim Einfahren mit einem Kraftfahr-
zeug — faktisch ausschlieRen. Claudius ist eine Kl und kann Fehler machen. Bitte iberpriife die Antworten.

USt-ID-Nr.: DE1934905740451 | Rechtsanwalts AG | HRB 1246 AG Hamburg | Vorstand: Schnee, Ostmann, So
Hamburg | Berlin | Minchen | Koln
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Mit anderen Worten: Man miisste also aussteigen, um die Hinweisschilder zu lesen, was weder zumutbar
noch realistisch ist — ganz zu Schweigen von der Moglichkeit umzudrehen, wenn man mit den Bedingungen
nicht einverstanden ist. Eine wirksame Einbeziehung der Parkplatz-AGB in den jeweiligen Nutzungsvertrag
scheidet damit aus.

1. Folge: Verletzung der datenschutzrechtlichen Hinweispflicht

Datenschutzhinweise zu Ihrer kamerabasierten Kennzeichenerfassung sollen durch eben jene Beschilde-
rung an der Einfahrt erfillt werden. Diese Beschilderung geniigt jedoch nicht den Anforderungen an eine
wirksame und zumutbar erkennbare Information, womit zugleich die Informationspflicht nach Art. 13
DSGVO verletzt ist. Eine rechtmaRige Datenverarbeitung setzt voraus, dass die Betroffenen in die Lage ver-
setzt werden, die Verarbeitung zur Kenntnis zu nehmen und ihr gegebenenfalls zu widersprechen. Das ist
hier gerade nicht gewahrleistet.

2. Folge: Riickforderung des erh6hten Parkentgelts

Ohne wirksame Einbeziehung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen fehlt es an einer vertraglichen
Grundlage fur das Vertragsstrafenversprechen, welches Ihren Anspriichen auf das sog. ,erhéhte Parkent-
gelt' zugrunde liegt. Die von unserem Mandanten geleistete Zahlung erfolgte mithin ohne Rechtsgrund; der
Betrag ist zuriickzuerstatten (Anlage So2). Uberdies moéchten wir darauf hinweisen, dass die Klauseln zur
Vertragsstrafe aufgrund ihrer Unbestimmtheit auch an sich erhebliche Bedenken aufwerfen.

lll. Unterlassungsanspriiche aus abgetretenem Recht

Unser Mandant hat von flinf weiteren Mietern des CentralCenter Wunstorf samtliche Anspriiche gegen die
Signal Invest Holding-GmbH und die Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG aus der kamerabasierten
Parkraumiiberwachung erworben. Die Abtretungen wurden im Zeitraum vom 11. bis 18. Mai 2026 auf der
Grundlage einer Abtretungserklarung rechtswirksam vollzogen; entsprechende Nachweise reichen wir bei
Bedarf gerne nach. Namentlich handelt es sich um:

- Naturheilpraxis fiir ganzheitliche Gesundheit — Sabine Krauter

- Ernst Jung Wirtschaftspriifer GmbH

- TAXO Steuerberater PartG mbB

- P&C Consulting UG

- Dein-Stil Mediendesign GmbH

Den abgetretenen Rechtspositionen liegen dieselben tatsdchlichen und rechtlichen Grundlagen zugrunde
wie den Anspriichen unserer Mandantschaft. Die Gewerbetreibenden sind in ihren jeweiligen Tatigkeiten —
als Wirtschaftspriifer, Steuerberater, Heilpraktiker und Angehdorige weiterer auf Diskretion und Vertrauen
angewiesener Berufe — auf den vertraulichen Umgang mit ihren Kunden- und Klientenbeziehungen ange-
wiesen. Herr Schiitzer ist jedenfalls nicht der Einzige, der sich gegen die Parkraumanlage wenden mdochte.

IV. Zuriickweisung des Vorwurfs: Kanzleibetrieb im Sinne der BRAO

In Threm Schreiben vom 27. April 2026 haben Sie die Behauptung aufgestellt, die Niederlassung von Victim-
Rights-Legal am Standort Wunstorf entspreche nicht den Anforderungen an eine Kanzlei. Diesen Einwand
weisen wir zurick.

Es handelt sich allenfalls um eine Frage, die im Hinblick auf den gegenwartigen Betriebszustand zu diskutie-
ren ware. Die von lhnen zu verantwortende Parkraumiiberwachung ist der unmittelbare Grund dafiir, dass
Herr Rechtsanwalt Schiitzer faktisch in den digitalen Raum ausgewichen ist. Wenn die Moglichkeit genom-
men wird, Mandanten diskret am physischen Kanzleistandort zu empfangen, zwingt ihn dies zu Alternati-
ven — und diese Konsequenz folgt aus lhrem Handeln, nicht aus eigenem Entschluss.

Es grenzt an Treuwidrigkeit, wenn Sie einerseits eine rechtswidrige Uberwachungsmafnahme aufrecht-
erhalten, die den Kanzleibetrieb am physischen Standort faktisch unmdéglich macht, und andererseits die
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daraus resultierende Verlagerung in den digitalen Raum als Argument gegen den Unterlassungsanspruch
ins Feld flihren. Ironisch ist auch, dass Sie einen BRAO-Verstol$ rligen, wahrend Sie als Syndikus fiir einen
Dritten auftreten.

SchlieBlich bleibt festzuhalten: Der Standort Im Stadtfelde 7b ist als Niederlassung der Victim-Rights-Legal
Partnerschaft mbB bei der zustandigen Rechtsanwaltskammer eingetragen. Die anwaltliche Tatigkeit wird
von dort weiterhin ausgelibt. Herr Rechtsanwalt Schiitzer verfiigt Giber einen dauerhaft angemieteten und
beschrifteten Raum sowie ein Kanzleischild (Anlage So3). Die berufsrechtlichen Vorgaben sind damit unver-
andert einschldgig — unabhangig davon, inwiefern einzelne Tatigkeiten aktuell digital erbracht werden.

V. Aufwendungsersatz nach § 13 Abs. 3 UWG

Die vorliegende Abmahnung ist berechtigt, da unserer Mandantin ein Unterlassungsanspruch aus

§§ 8 Abs. 1, Abs. 3 Nr. 1 UWG als Mitbewerberin zusteht. Daher besteht nach § 13 Abs. 3 UWG ein An-
spruch auf Ersatz der erforderlichen Aufwendungen fiir unsere Beauftragung. Die Berechnung der Anwalts-
kosten ergibt sich aus der beigefligten Stundenabrechnung vom 29. Mai 2026 (Anlage So4). Wir fordern Sie
auf, diesen Betrag innerhalb der nachfolgend gesetzten Frist zu begleichen.

VI. Fristsetzung und Ankiindigung gerichtlicher Schritte
Wir setzen Ilhnen hiermit eine Frist von 14 (vierzehn) Tagen ab Zugang dieses Schreibens, um:

1. eine strafbewehrte Unterlassungserklarung abzugeben, durch die Sie sich verpflichten, die kameraba-
sierte Kennzeichenerfassung auf dem Parkplatz des CentralCenter Wunstorf in der beanstandeten Form zu
unterlassen;

2. das erhohte Parkentgelt an Herrn Schiitzer in der sich aus den beigefligten Nachweisen ergebenden
Hohe zuriickzuzahlen;

3. den Aufwendungsersatz nach § 13 Abs. 3 UWG gemalR der beigefligten Stundenabrechnung zu leisten.

Nach erfolglosem Ablauf dieser Frist werden wir ohne weitere Ankiindigung Klage erheben. Gerne sind
wir vorab dazu bereit, konstruktive Losungsvorschlage lhrerseits zu besprechen. Herr Schiitzer hatte schon
auf die Begrenzung der Parkraumiiberwachung auf den Bereich P1 hingewiesen. lhre diesbezlglichen Be-
denken eines Park-Chaos sind in Anbetracht vielfaltiger moglicher MaBnahmen zur Kontrolle im Bereich P2,
nicht gerechtfertigt. Alternativen scheinen Sie indes bisher nicht hinreichend beriicksichtigt und gepriift zu
haben.

Mit freundlichen GriRen

T

Inka So
Rechtsanwiltin
SOS.Claim AG

Anlagen:

1. Prozessvollmacht SOS.Claim AG (Anlage So1)

2. Schreiben erhohtes Parkentgelt (Anlage So2)

3. Kanzleischild (Anlage So3)

4. Stundenabrechnung fir Aufwendungsersatz (Anlage So4)

3
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$0S.Claim AG S S
Am Kaiserkai 62d

20457 Hambur .
. & claim e
kanzlei@sos-claim.de
Schnee Ostmann So

Tel: 040 887625125456
Fax: 040 888 2234 Hamburg, 20. Mai 2026

Vollmacht

SOS.Claim AG, Am Kaiserkai 62d, 20457 Hamburg
wird hiermit in Sachen

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB & Ben Schiitzer ./ . Signal Invest Holding-GmbH; Super-Fix Markt
Deutschland GmbH & Co. KG

Vollmacht erteilt.

In Ansehung des § 81 ZPO erméchtigt die Vollmacht zu allen die Angelegenheit betreffenden auRergerichtlichen sowie
gerichtlichen Handlungen, insbesondere zur Prozessfihrung, zur Stellung von Antragen auf Scheidung der Ehe und
Antragen in Folgesachen, zur Erhebung der Widerklage, zur Vornahme und Entgegennahme von Zustellungen, zur
Bestellung eines Vertreters, zur Beseitigung des Rechtsstreits durch Vergleich, Verzicht und Anerkenntnis, zur
Einlegung und Zuriicknahme von Rechtsmitteln und zum Verzicht auf solche, ferner zur Entgegennahme von Geldern
und Wertsachen, insbesondere des Streitgegenstandes und der vom Gegner, der Justizkasse oder anderen Stellen zu
erstattenden Kosten sowie zur Verfligung dariiber ohne die Beschrankung des § 181 BGB, zur Begriindung und
Aufhebung von Vertragsverhidltnissen und zur Abgabe von einseitigen Willenserklarungen, insbesondere zum
Ausspruch von ordentlichen und aulRerordentlichen Kiindigungen.

Die Vollmacht erstreckt sich auch auf Nebenverfahren, z.B. Arrest und einstweilige Verfligungen, Kostenfestsetzung,
Zwangsvollstreckung einschlieflich der aus ihr erwachsenden besonderen Verfahren (z.B. §§ 726-732, 766-774, 785,
805, 872 ff. ZPO u.a.), Zwangsversteigerung und Zwangsverwaltung, Hinterlegungsverfahren, Vergleichsverfahren und
Insolvenzverfahren.

(Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB, RA Ben Schiitzer) (Ben Schiitzer)
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SIGNAL INVEST , lt.,:_ HH: RA 1982
.._

Kennzeichenerkennung
Auslegen einer Parkscheibe nicht notig

Einfahrt 24.03.2026 — 14:17

Parken nur in
gekennzeichneten Flachen

Victim-Rights-Legal max. 120 Minuten

Partnerschaft mbB Oort Wunstorf boi iJherschgtggﬁe:;lreiparkzeit
Jungfernsteg 415 Datum 13.04.2026 Es gelten unsere AGB
20345 Hamburg Aktenzeichen VS-WS-2026/043

Fragen datenschutz@signal-invest.de
Zahlungsfrist 02.05.2026

Nutzungsverstol am 24.03.2026- Forderung aus Vertragsstrafe

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit dem auf Sie zugelassenen Fahrzeug mit dem Kfz-Kennzeichen HH-RA 1982 wurde das
Grundstiick Im Stadtfelde 8-9, 31515 Wunstorf unberechtigt genutzt. Dabei wurde folgender Park-
bzw. Benutzungsverstof} festgestellt:

VerstoB: Uberschreitung der zuldssigen Parkdauer Ort: Wunstorf

Datum zum Verstof: 24.03.2026 Erlaubte Parkdauer: 2 Stunden

Gemal der Vertrags- und Einstellungsbedingungen, auf die bei der Einfahrt auf die oben genannte
Parkflache sowie auf der Anlage selbst hingewiesen wird, schuldet die Person am Steuer lhres
Fahrzeuges bei einem Verstof3 gegen die Einstellungsbedingungen eine Vertragsstrafe, die sich inihrer
Hohe nach, nach der Art des Verstofles richtet und angelehnt an den offentlichen Bufigeldkatalog
gestaffelt Anwendung findet. Fir den oben genannten Verstofl ergibt sich daraus eine
Forderungsstrafe in Hohe von 55,00€, zzgl. Verfolgungsaufwand (z.B. Halterermittlung). Wir weisen
Sie darauf hin, dass Sie sich mit Ablauf der genannten Zahlungsfristen in Verzug befinden und damit
fortan Mahn- & Inkassokosten (Verzugsschaden) anfallen konnen. Es werden keine weiteren
Erinnerungen versendet.

Wir miissen Sie auffordern, den ausstehenden Betrag i.H.v. 65,05€ unter Angabe des Aktenzeichens
und des KFZ-Kennzeichens spatestens bis zum 02.05.2026 auf das nachfolgend genannte Bankkonto
zu zahlen.

Kontoinhaber: Signal Invest Holding-GmbH Zahlung bis zum: Forderung: 65,05€
02.05.2026

IBAN: DE81202501234321564321

BIC: BANKDEWT1123

Zweck: VS-WS-2026/043 - 24.03.26

Bitte achten Sie darauf, dass die auf diesem Brief angegebene IBAN sowie der Verwendungszweck
korrekt und vollstandig angegeben werden. Andernfalls kann die Zahlung nicht zugeordnet werden
und gilt im Zweifel als nicht geleistet.

Mit freundlichen Griifien
Ihr Team der Signal Invest Holding-GmbH
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VIFrCE THIM-RIGHTS-LEGAL

PARTNERSCHAFT mbB

Ernst Jung
Wirtschattsprifer GmbH

Naturheilpraxis tur
ganzheitliche Gesundheit
- Sabine Krauter

TAXO

Steuerberater PartG mbB
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SOS.Claim AG

Am Kaiserkai 62d S O S
20457 Hamburg

kanzlei@sos-claim.de .
Tel: 040 887625125456 C 1 alm éG
FaX: 040 888 2234 Schnee Ostmann So
USt-ID-Nr.: DE1934905740451

Rechnung
Rechnung Nr. So-153/26 01.06.2026

An:
Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB

Jungfernsteg 415

20345 Hamburg

Mandat:

Forderungsdurchsetzung Unterlassung kamerabasierter Parkraumiiberwachung
Aktenzeichen: D/SO-2026-047

Sehr geehrte Damen und Herren,

fr die im Zeitraum Mai 2026 erbrachten anwaltlichen Tatigkeiten auf Basis der mit lhnen
vereinbarten Vergiitung nach Zeitaufwand berechne ich wie folgt:

Leistungsiibersicht (Zeithonorar a 250,00 € netto/Stunde fiir anwaltliche Stunden; a 60,00 €
netto/Stunde fiir nicht anwaltliches Personal)

Datum Tatigkeit Zeit Betrag (€)
Erstberatungsgesprach zum Sachverhalt, Klarung

21.05.2026 . . . . 2,0h 500,00
der Zielsetzung, rechtliche Ersteinschatzung

26.05.2026 Durchsicht Unterlagen 1,0 h 250,00

01.06.2026 Schriftsatzerstellung 3,5h 875,00

Gesamtzeit: 6,5h  1.625,00

Zwischensumme netto: 1.625,00 €
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zzgl. 19 % USt: 308,75 €
Gesamtbetrag (brutto): 1.933,75 €

Zahlbar ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungserhalt unter Angabe der
Rechnungsnummer auf das untenstehende Konto.

SOS.Claim AG
DE29765401835432826500
GENODEM1SKS

Fiir Rickfragen stehe ich jederzeit gern zur Verfligung.

Mit freundlichen GriRen

T

Inka So

Rechtsanwaltin
SOS.Claim AG
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ABTRETUNGSVERTRAG

zwischen

Heilpraxis fur ganzheitliche Gesundheit — Sabine Krauter, Im Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf
vertreten durch Frau Sabine Krauter

—nachfolgend ,,Zedent” —

und

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB, Im Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf

vertreten durch Herrn Rechtsanwalt Ben Schitzer R . . . .
. « edaktioneller Hinweis:
—nachfolgend ,Zessionar* - Vom Abdruck der weiteren,
(gemeinsam: ,,Parteien®) inhaltsgleichen Vertrage wird
abgesehen.

§ 1 Hintergrund und Gegenstand der Abtretung

Die Parteien sind Mieter von Gewerbeflachen und/oder Konferenzraumen im Objekt
CentralCenter Wunstorf, Im Stadtfelde 7-9, 31515 Wunstorf. Auf dem zugehorigen Parkgelande
wird ein kamerabasiertes ParkraumUberwachungssystem betrieben. Die Parteien sind der
Auffassung, dass diese Uberwachung Rechte des Zedenten verletzt.

Der Zedent tritt hiermit sdmtliche Anspriche ab, die ihm gegen die Betreiber aus der
kamerabasierten Parkraumuberwachung zustehen oder zustehen kdénnten. Umfasst sind
insbesondere Unterlassungs-, Beseitigungs- und Schadensersatzanspriche. Der Zessionar
nimmt die Abtretung an.

§ 2 Aufwandsentschadigung

Fir die Abtretung zahlt der Zessionar dem Zedenten eine einmalige Aufwandsentschadigung von
50,00 EUR (flinfzig Euro). Die Zahlung erfolgt binnen sieben Werktagen nach Unterzeichnung.

§ 3 Zusicherungen des/der Abtretenden

Der Zedent versichert, dass die abgetretenen Anspriche nicht bereits anderweitig Ubertragen
wurden und keiner Verfugungsbeschrankung unterliegen. Der Zessionar ist zur gerichtlichen und
auBergerichtlichen Geltendmachung im eigenen Namen berechtigt.

§ 4 Schlussbestimmungen

Anderungen bediirfen der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt der
Vertrag im Ubrigen wirksam. Es gilt deutsches Recht.

Wunstorf, 13. Mai 2026

| e (B SLgp —

| Sabine Krauter (Zedent) Ben Schtitzer (Zessionar)

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB | Im Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf

Tel.: 05031 8876251254 | Fax: 05031 888 2134 | E-Mail: contact@vrl.de BL 28
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Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
z. Hd. Rechtsanwalt Ben Schiitzer

Im Stadtfelde 7b

31515 Wunstorf

Waunstorf, 27. April 2026

Ihr Schreiben vom 15.04.2026 — Aufforderung zur Unterlassung der kamerabasierten
Kennzeichenerfassung

Sehr geehrter Herr Kollege,

nach sorgfaltiger Priifung mochten wir uns auf Ihr Schreiben vom 15.04.2026 beziehen. Da Sie uns beide
mit dem Schreiben adressiert haben, nehmen wir im Folgenden in Abstimmung mit der Signal Invest
Holding-GmbH (folgend ,Signal Invest") gemeinsam Stellung. Gleichwohl sehen wir uns weder tatsachlich
noch rechtlich veranlasst, den erhobenen Forderungen nachzukommen. Im Einzelnen:

I. RechtmaBigkeit der kamerabasierten Kennzeichenerfassung

Das auf dem Gelande des Gewerbezentrums betriebene System zur videobasierten Kennzeichenerfas-
sung entspricht den technischen Standards, die flir moderne Parkraumbewirtschaftungssysteme aner-
kannt und Ublich sind. Die Erfassung von Fahrzeugkennzeichen — einschlieBlich der dafiir technisch not-
wendigen bildlichen Vorverarbeitung — ist ein integraler und untrennbarer Bestandteil des Kennzeichen-
erkennungssystems. Eine sinnvolle Parkraumkontrolle kann ohne diesen technischen notwendigen Zwi-
schenschritt nicht gewahrleistet werden.

Die Datenverarbeitung erfolgt im Einklang mit den einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften,
namentlich Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO. Das berechtigte Interesse an einer ordnungsgemaBen Park-
raumbewirtschaftung — die dem geordneten Betrieb des gesamten Gewerbezentrums zugutekommt —
Uberwiegt die Interessen der betroffenen Parkraumnutzer. Auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
von Signal Invest wird ausdriicklich Bezug genommen. Diese sind im Einfahrtsbereich und zusatzlich
erneut in beiden Parkbereichen auf gut lesbaren und ausreichend groBen Hinweisschildern ausgewiesen
und informieren Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten. Die Nutzung des Parkplatzes erfolgt
unter Anerkennung dieser Bedingungen.

II. Kein Unterlassungsanspruch

Wir nehmen zur Kenntnis, dass Sie als Rechtsanwalt flir Opferrecht ein gesteigertes Interesse an der
Diskretion gegenilber Ihrer Mandantschaft verfolgen. Dieses berufliche Schutzinteresse wird von uns
nicht in Abrede gestellt. Es begriindet jedoch keinen Anspruch darauf, dass eine im Interesse aller Nutzer
des Gewerbezentrums installierte ParkraumkontrollmaBnahme deswegen einzustellen oder rdumlich zu
beschranken ware. Die Parkraumkontrolle dient der Ordnung eines gemeinschaftlich genutzten Gelandes
— sie ist eine kollektive MaBnahme zugunsten aller dort ansassigen Gewerbetreibenden sowie deren
Kundschaft und Besucher.

Die Mdglichkeit zur Errichtung und zum Betrieb einer solchen Anlage ist mit Ihnen, wie allen anderen
Mietern inklusive Super-Fix, bereits bei Anmietung der Raumlichkeiten vertraglich vereinbart worden. Der

Im Stadtfelde 8-9, 31515 Wunstorf | kundenservice@superfix.de | Tel: 05031 837625176
Sitz: Wunstorf | Amtsgericht - Registergericht: Hannover | HRA 2841 BI. 29
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Mietvertrag raumt der Signal Invest — dem Grundstiickseigentiimer und Vermieter — das Recht ein, ge-
eignete MaBnahmen zur Parkraumbewirtschaftung zu ergreifen. Dies umfasst ausdrticklich den Einsatz
technischer Kontrollsysteme. Daraus folgt: Die Errichtung der Anlage begriindet weder eine Vertragsver-
letzung gegenliber Ihnen noch einen sonstigen Unterlassungsanspruch.

Hinzu tritt ein weiterer Gesichtspunkt, den wir betonen méchten: Bei der Wahl Thres Kanzleistandorts
war Ihnen bekannt — oder hatte Ihnen bekannt sein missen —, dass Sie Ihre Niederlassung in einem
gemischten Gewerbezentrum eréffnen. Ein solches Gewerbezentrum ist seinem Wesen nach auf starken,
breit gestreuten Publikumsverkehr ausgerichtet. Es beherbergt eine Vielzahl unterschiedlicher Gewerbe,
darunter mit Super-Fix einen Supermarkt mit erheblichem Kundenaufkommen. Die Frage, ob ein solcher
Standort mit den besonders strengen Geheimhaltungsinteressen einer auf Opferrecht spezialisierten An-
waltskanzlei vereinbar ist, war und bleibt eine Entscheidung, die in der alleinigen Verantwortung von
Ihrer Kanzlei liegt.

Da Super-Fix, wie Ihnen bereits mitgeteilt wurde, nicht Betreiber der Parkraumanlage ist, sind wir von
vornherein der falsche Adressat eines Unterlassungsbegehrens. Uberdies kdnnen wir unsererseits keine
Verletzung etwaiger Ricksichtnahmepflichten erkennen. Unsere Tatigkeit beschrankt sich im Bedarfsfall
auf die Beseitigung von ParkverstéBen ausschlieBlich im Bereich P1 (Parkflachen vor der Super-Fix Filiale).

III. Zu Ihrem Vorgehen

Sie betonen ja sehr nachdriicklich die Auswirkung der Anlage auf Ihren Kanzleibetrieb. Im Austausch
mit Signal Invest habe ich nun erfahren, wie Ihre ,Kanzlei"* dort betrieben werden soll. Unabhangig da-
von, dass Sie aktuell vor-Ort-Termine meiden, entspricht auch die langfristig geplante Nutzung nicht
den Anforderungen an eine Kanzlei. Selbst wenn man nach Ihrer Auffassung Probleme mit der Park-
raumkontrolle anndhme, kdnnen Sie wohl kaum ein hinreichendes Schutzbediirfnis fiir eine ,,Kanzlei*
beanspruchen, welche nicht den gesetzlichen Vorschriften entspricht.

Nicht zuletzt mochten wir deutlich unsere Emp6rung Uber die Art und Weise Ihres Vorgehens ausdrii-
cken. Und ja, gemeint ist der Zeitungsartikel von Samstagmorgen (Anlage). Es ist durchaus ironisch,
dass Sie sich im Schreiben (iber einen Vorwurf des Rechtsmissbrauchs aufregen, nur um sich wenige
Tage spater und nach einmaligem Kontakt (1) an die Presse zu wenden. Dieser manipulative und teils
schlicht falsche Artikel schadigt ganz erheblich unseren Ruf und das Vertrauen der Kunden. Um das
einmal hervorzuheben: Weder Signal Invest noch Super-Fix sind Beschwerden anderer Mieter bekannt.
Ganz im Gegenteil — Sie sind der Einzige, der sich liber die geregelte Parksituation beschwert.

IV. Ergebnis

Wir sehen uns weder rechtlich noch tatsachlich veranlasst, den in Ihrem Schreiben erhobenen Forderun-
gen nachzukommen. Der Betrieb der kamerabasierten Kennzeichenerfassung wird fortgeftihrt.

Gleichwohl haben wir kein Interesse an einer gerichtlichen Auseinandersetzung. Eine auBergerichtliche
Einigung bleibt — auf zumutbarer Grundlage — grundsétzlich denkbar. Die értliche Abgrenzung der Uber-
wachungsbereiche auf den Bereich P1 diirfte indes keine sinnvolle MaBnahme sein — auch in Ihrem eige-
nen Interesse. Entfernt man die Parkraumkontrolle fiir einen der Parkbereiche, so ist davon auszugehen,
dass sich das Park-Chaos der ersten Monate wiederholt.

Mit freundlichen GriiBen

P 9> A

Erkan Siindi
Syndikusrechtsanwalt
Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG | suendi@superfix.de
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Wunstorf im Uberwachungs-Chaos: Wie ein Millionen-

CentralCenter-Gewerbezentrum
sorgt fiir Arger — Mieter schlagen
Alarm, Anwalt will vor Gericht

WUNSTOREF. Grof3 war die Eupho-
rie, als die Signal Invest Holding-
GmbH unter ihrem Geschaftsfithrer
Bené Ronko vor einigen Jahren ver-
kiindete, auf einem bisher brachlie-
genden Grundstiick am Stadtrand
von Wunstorf ein modernes Gewer-
bezentrum errichten zu wollen. Ein
Leuchtturmprojekt, hie es damals
vollmundig — der kleine Ort im Um-
land von Hannover solle damit end-
lich auf der Landkarte des regionalen
Einzelhandels ankommen. Und tat-
sdachlich: Was dort seit 2023 entstan-
den ist, kann sich sehen lassen. Der
Super-Fix Markt, deutscher Ableger
vom US-Riesen Wallmarkt, domi-
niert das Ensemble. Flankiert wird er
von diversen kleineren Gewerbeein-
heiten aus den unterschiedlichsten
Branchen. GroBziigiée Parkflachen
unmittelbar vor dem Gebdude runden
das ambitionierte Vorhaben ab.

Doch der Glanz des CentralCenter —
fiir Wunstorfer Verhiltnisse jeden-
falls ein Mega-Projekt — hat mittler-
weile deutliche Kratzer bekommen.
Was als Vorzeigeinvestition gefeiert
wurde, entwickelt sich zusehends
zum Dauerbrenner auf der Wunstor-
fer Beschwerdeliste. Und Schuld da-
ran, so sagen die Betroffenen, ist
nicht die Idee an sich. Sondern der
Betreiber.

Parkplatz-Chaos als Initialziin-
dung

Die ersten Probleme liefen nicht
lange auf sich warten. Kaum war das
Zentrum in Betrieb, offenbarte sich,
was Skeptiker bereits befiirchtet hat-
ten: Die Parkplatzsituation geriet au-
Ber Kontrolle. Anwohner des benach-
barten Wohngebiets hatten schnell
entdeckt, dass sich die groBziigigen
Flachen hervorragend als kostenloser
Dauerparkplatz eignen.

Signal Invest reagierte und es wurde
kurzerhand aufgeriistet. Seit Februar
2026 herrscht Kontrolle: Eine auto-
matisierte Kameraanlage mit KI-ge-
stiitzter Kennzeichenerfassung. Das
System filmt jeden einfahrenden Wa-
gen zundchst vollstdndig — von vorne
wie von hinten — bevor gie kiinstliche

Intelligenz das Kennzeichen heran-
zoomt und den Rest des Bildes ver-
pixelt. Liickenlos, effizient, und —
wie sich herausstellen sollte — hochst
umestritten.

Klein gedruckt und kaum lesbar:
Die Hinweisschilder

Ein Schild an der Einfahrt weist
zwar auf die ,,Kennzeichenerfas-
sung" hin. Wer jedoch die Details
nachlesen mochte — etwa, was mit
den erfassten Daten passiert — der
braucht entweder ein Fernglas oder
sehr gute Augen: Der erlduternde
Text auf dem unteren Schild ist nach
Aussagen von Betroffenen kaum zu
entziffern, der aufgedruckte QR-
Code mit dem Smartphone praktisch
nicht scannbar.

Mieter und Gewerbetreibende:
»Wir wurden nicht gefragt!“

Unter den Mietern der Gewerbeein-
heiten brodelt es schon lianger. Hin-
ter vorgehaltener Hand berichten
mehrere Gewerbetreibende von ei-
ner mangelnden Kommunikation
seitens Signal Invest, von vollende-
ten Tatsachen, die ohne Abstim-
mung geschaffen wurden, und von
einem Vermieter, der auf Beschwer-
den entweder gar nicht oder mit
knappen Standardantworten rea-
giert. Man habe das Gefiihl, so ist zu
horen, bloBes Beiwerk im eigenen
Gewerbezentrum zu sein — geduldet,
solange die Miete flieBt, ansonsten
unsichtbar. Einzige Ausnahme: Der
Super-Fix Markt soll sogar an der
Parkraumiiberwachung mitwirken.

Anwalt erhebt seine Stimme —
und zieht Konsequenzen

Den lautesten Unmut trigt ein
Name, der in Wunstorf mittlerweile
untrennbar mit dem Streit um das
CentralCenter ~ verbunden  ist:
Rechtsanwalt Ben Schiitzer, der in
dem Komplex seit September 2025
eine Niederlassung seiner auf Opfer-
recht und Nebenklage spezialisierten
Ka%zlei Victim-Rights-Legal be-
treibt.

Projekt zum Streitfall wurde

Sein Problem ist kein formales, son-
dern ein grundsitzliches: Als Anwalt
mit Spezialisierung auf psychische
Traumata und strafrechtliche Neben-
klage betreut Schiitzer Menschen, die
sich in mitunter existenziell belasten-
den Situationen befinden. Menschen,
die dringend auf Diskretion angewie-
sen sind. Und genau diese Diskretion,
so Schiitzer, werde durch das zu Feb-
ruar installierte Uberwachungssys-
tem systematisch unterlaufen — denn
jeder Mandant, der mit dem Auto
zum Termin erscheint, hinterldsst im
System der Holding eine Datenspur.

Aufdie Frage, wie er die Situation be-
wertet, findet Schiitzer deutliche
Worte: ,,Hier wurde ein Gewerbe-
zentrum errichtet, aber offenkundig
ist man nicht in der Lage, die nétigen
Rahmenbedingungen  fiir  einen
rechtskonformen Betrieb zu schaffen.
Mir als Rechtsanwalt wird es durch
dieses Verhalten verunmoglicht, das
Anwaltsgeheimnis zu wahren — und
das ist kein Kavaliersdelikt."

Mehr Kontrolle, weniger Mandan-
ten?

Die Folgen machen sich fiir Schiitzer
bereits bemerkbar: ,.Ich beobachte
schon jetzt eine Zuriickhaltung der
Mandanten fiir Prdsenztermine und
weniger Neuanfragen. Beim benach-
barten Kollegen ist es ganz anders.*
Auf WWP-Anfrage bestitigt ein nah-
gelegener Rechtsanwalt das aktuell
gestiegene Aufkommen neuer Man-
datsanfragen.

Ein Ort, eine Frage

Wunstorf wollte mit dem Central-
Center wachsen. Stattdessen wachst
vor allem der Streit. Und wahrend die
Kameras an der Einfahrt Im Stadt-
felde munter Kennzeichen scannen,
dringt sich eine simple Frage auf:
War das wirklich das Leuchtturmpro-
jekt, das sich alle erhofft hatten?

Redaktion Wunstorfer Wochenpost |
Lokales | 25. April 2026

Wolf-Media Group
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Victim-Rights-Legal

Partnerschaft mbB

Rechtsanwalt und Notar

VYICTIM-RIGHTS-LEGAL Dr. Albert Search

PARTNERSCHAFT mbB

Rechtsanwaltin
Ellen Ross

Rechtsanwalt

Victim Rights Legal Part mbB, Jungfernsteg 415, 20345 Hamburg Ben Schiitzer

Rechtsanwaltin

Signal Invest Holding-GmbH Aman Stempel

z. Hd. Herrn Bené Ronko (Geschéaftsflihrer)
lhmeplatz 11a Adresse:

30449 Hannover Jungfernsteg 415
20345 Hamburg

Telefon: +49 40 887625125456

Telefax: +49 40 888 2234
Mail: contact@vrl.de

Hamburg, 15. April 2026

Aufforderung zur Unterlassung der kamerabasierten Kennzeichenerfassung auf dem Privatpark-
platz des CentralCenter Wunstorf

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich verfasse dieses Schreiben in eigener Sache. Nunmehr wende ich mich aber auch an Sie in meiner
Eigenschaft als Rechtsanwalt, um die Ernsthaftigkeit des Anliegens zu verdeutlichen.

Ich habe meine Kanzlei dem Schutz von Opfern gewidmet — Menschen, die Straftaten erlitten haben,
die oft mit erheblichen psychischen Folgen einhergehen. Diese Menschen kommen zu mir, weil sie mir
vertrauen. Sie kommen im Bewusstsein absoluter Diskretion. Es ist die Grundlage meines Berufs.

Eben dieses Vertrauen wird durch die von lhnen betriebene Kennzeichenerfassung taglich aufs Neue
beschadigt. Ich fordere Sie daher nachdrucklich auf: Stellen Sie den Betrieb dieser Anlage (vorlaufig)
ein und lassen sie uns eine gemeinsame Losung finden.

. Sachverhalt

Ich habe im Rahmen eines Mietvertrags (Anlage VRL1) mit der Signal Invest Holding-GmbH (nachfol-
gend: Signal Invest) seit September 2025 eine Niederlassung meiner Kanzlei im CentralCenter Wunst-
orf, Im Stadtfelde 7b, begrtindet. Auf dem gemeinsamen Parkplatz des Zentrums wurde zu Anfang Feb-
ruar 2026 — ohne geeignete Voranklndigung — eine kamerabasierte Anlage zur Kennzeichenerfassung
installiert, die samtliche Fahrzeuge an den gemeinsamen Ein- und Ausfahrten erfasst.

Wie mir nunmehr bestatigt wurde, werden dabei in einem technischen Zwischenschritt zunachst voll-
standige Fahrzeugaufnahmen angefertigt — und zwar bevor die Kl-gestutzte Verpixelung erfolgt. Das be-
deutet: Meine Mandantschaft, die ich anhalte, meine Kanzlei diskret aufzusuchen, wird beim Betreten
des Gelandes liickenlos fotografiert. Es interessiert mich wenig, wie ausgereift lhre Verpixelungsrouti-
nen sein mdgen. Die Aufnahme existiert — und sie existiert, bevor jede Verarbeitung einsetzt. Ich habe

USt-ID-Nr.: DE12349897067238 | PR 1456 AG Hamburg

Hamburg | Wunstorf
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das Bild von meinem hinteren Kennzeichen malin eine Kl gegeben, um die ausgeschnittenen Bereiche
wiederherzustellen (Anlage VRL2). Das Ergebnis ist vielleicht nicht perfekt, aber zeigt doch ganz klar,
dass es noch mehr Daten gibt. Auf der Kameraperspektive sieht man sogar noch die Fahrspur der Park-
platzeinfahrt, die zeigt, ob jemand zum Supermarkt oder aber zu meiner Seite fahrt.

Auf mein erstes Schreiben hat die Signal Invest mir lapidar mitgeteilt, ich solle mich an die Super-Fix
Markt Deutschland GmbH & Co. KG (nachfolgend: Super-Fix) wenden. Super-Fix hat mir erklart, Signal
Invest sei zustandig. Dieses Ping-Pong zu meinen Lasten ist inakzeptabel. Sie sind beide Verantwortli-
che im Sinne der DSGVO und daher auch beide Adressaten dieses Schreibens.

Besonders frech ist, dass mein letzter, ordnungsgeman gestellter Auskunftsantrag nach Art. 15 DSGVO
vom 01. April 2026 einfach abgelehnt wurde. Und dann besitzen Sie auch noch die Dreistigkeit, mir in
der Sache einrechtmissbrauchliches Vorgehen zu unterstellen. Meine Auskunftsanfragen warenin die-
ser Form schlicht notwendig, um mir ein Bild von Ihrer Anlage zu verschaffen. Auf meine freundliche
und entgegenkommende E-Mail-Anfrage hin, haben Sie beide ja nur geblockt.

Il. Rechtliche Grundlagen des Unterlassungsverlangens

1. Vertraglicher Unterlassungsanspruch gegeniiber Signal Invest

Der seit September 2025 bestehende Mietvertrag zwischen mir und der Signal Invest enthalt die MaB-
gabe, dass die Signal Invest ausdrucklich zur Rucksicht auf die Interessen der ansassigen Gewerbetrei-
benden verpflichtet ist. Diese Rucksichtnahmepflichtist keine FuBnote im Vertrag. Mehrmals wird aus-
dricklich die Wahrung der Interessen des Mieters in den Vordergrund geruckt. Im personlichen Ge-
sprach hieB es sinngeman, ‘wer einen Rechtsanwalt flr Opferrecht als Mieter aufnimmt, nehme auch
dessen Schutzbedurfnisse auf‘. Die vertragliche Ermachtigung zur Parkraumuberwachung schlagt
diese Pflicht nicht aus dem Feld; sie steht neben ihr.

Die schuldhafte Verletzung dieser Pflicht lost den Anspruch auf Unterlassen aus. Eine ganz ahnliche
Rucksichtnahmepflicht gilt auch fur Super-Fix. Als Mieter an einem Standort ist man aus dem Mietver-
haltnis heraus zur Ricksichtnahme auf die Interessen anderer Mieter verpflichtet. Ich kenne die genaue
vertragliche Regelung zwischen lhnen nicht, das ist aber letztlich nicht entscheidend.

2. Recht am Gewerbebetrieb

Das Recht am Gewerbebetrieb schutzt meinen Kanzleibetrieb als solchen vor schadlichen Eingriffen.
Ich beobachte bereits jetzt Zurtickhaltung bei Mandanten, die sich auf konkrete Ruckfragen hin nicht zu
einem Termin in der Niederlassung bereitfinden. Bisher konnte ich hier immer noch irgendwie eine L6-
sung finden. Aber die Frage ist ja eher: Wie viele mdgliche Mandanten haben sich erst gar nicht bei mir
gemeldet? Die Uberwachungsanlage entfaltet genau jene abschreckende Wirkung, die das Recht am
Gewerbebetrieb verhindern soll —und das ohne Anhdrung meinerseits. Die allgemeine Klausel im Miet-
vertrag zur ParkraumuUberwachung deckt jedenfalls keine Einwilligung in die Beeintrachtigung meines
berufsrechtlich besonders geschutzten Mandatsverhaltnisses.

3. Unterlassungsanspruch aus Wettbewerbsrecht

Aufgrund der beschriebenen Wirkung der Parkraumuberwachung auf (potenzielle) Mandaten handelt
es sich dabei um eine unlautere geschaftliche Handlung. Sie entspricht keinesfalls unternehmerischer
Sorgfalt und beeinflusst das wirtschaftliche Verhalten von Mandanten als Verbraucher ganz erheblich.
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Hinzu kommt, dass das Ganze nicht mit dem gesetzlich verankerten Anwaltsgeheimnis vereinbar ist
und damit gegen eine elementare Marktverhaltensregel verstoBt. Es ist ja ganz einfach: Anstatt zu mir,
wo sie aktuell gefilmt werden, gehen Mandanten zum Kollegen Schmidt nebenan, Im Stadtfelde 5c. Im
Austausch habe ich erfahren, dass es dort im ersten Quartal vermehrte Anfragen gerade im strafrecht-
lichen Bereich gab, obwohl das gar nicht sein priméarer Tatigkeitsschwerpunkt ist.

IV. Forderungen und gesetzte Frist

Ich habe Sie mehrfach und auf unterschiedlichem Wege auf die Situation hingewiesen. Ich habe Ver-
standnis und Entgegenkommen erbeten. Beides wurde mir verweigert. Ich bin es leid, um Dinge zu bit-
ten, auf die ich einen rechtlichen Anspruch habe. Als Signal meiner Kooperationsbereitschaft habe ich
Ihnen ja mitgeteilt, dass es fur mich zeitlich nicht unglaublich dringlich ist. Ich musste aber bemerken,
dass Sie ohne zeitlichen Druck untatig bleiben.

Ich fordere Sie daher auf, bis spatestens

Mittwoch, 29. April 2026

folgende MaBnahmen zu treffen:

1. Den Betrieb der kamerabasierten Kennzeichenerfassung vor dem CentralCenter Wunstorf
vollstandig einzustellen - hilfsweise auf den Bereich zu beschranken, der Super-Fix zugeord-
net ist und von meiner Mandantschaft nicht genutzt wird;

2. mirvollstandige und zutreffende Auskunft Gber alle bisher zu meiner Person und meinen Fahr-
zeugen verarbeiteten Daten nach Art. 15 DSGVO zu erteilen, einschlieBlich etwaiger Rohda-
tenaufnahmen sowie der Empfanger, an die Daten Ubermittelt wurden;

3. eineverbindliche schriftliche Erklarung daruber zu Gbermitteln, welche konkreten MaBnah-
men Sie ergreifen werden, um die Konformitat der Datenverarbeitung mit den Anforderungen
der DSGVO herzustellen;

Ich sage es klar: Sollten Sie den vorstehenden Aufforderungen nicht fristgerecht und vollstandig nach-
kommen, erwage ich die Einleitung gerichtlicher Schritte. In diesem Rahmen werde ich dann auch eine
monetare Entschadigung aufgrund der bereits vertbten VerstoBe einfordern. Bei einer zeitnahen, au-
Bergerichtlichen Lésung bin ich gerne bereit, davon abzusehen.

Mit freundlichen GriBBen

B S —

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB

Anlage VRL1: Mietvertrag
Anlage VRL2: Kl-aufgeldstes Bild
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IGNAL INVEST M I ETVE RTRAG

liber Gewerberaumlichkeiten
inkl. Nutzung von Konferenzraumen

Zwischen den nachfolgenden Vertragsparteien:

Signal Invest Holding-GmbH

Ihmeplatz 11a, 30449 Hannover

vertreten durch Geschaftsfiihrer Bené Ronko
- nachfolgend Vermieter -

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
Jungfernsteg 415, 20345 Hamburg
vertreten durch Rechtsanwalt Ben Schiitzer
- nachfolgend Mieter -

- Vermieter und Mieter gemeinsam ,die Vertragsparteien“ -

wird folgender Vertrag geschlossen:

§ 1 Mietobjekt

(1) Gegenstand dieses Vertrages sind die im Gewerbezentrum CentralCenter Wunstorf, Im
Stadtfelde 7-9, 31515 Wunstorf, gelegenen Raumlichkeiten des Vermieters. Das Objekt
umfasst die nachfolgend beschriebenen Mietbereiche.

(2) Der Vermieter vermietet dem Mieter dauerhaft und exklusiv einen Biiroraum im Gebaude Im
Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf (nachfolgend: ,Gewerberdume*) mit einer Fldache von ca. 35
m? gelegen in 1. OG, Bereich 1, Raum 1104. Das Recht zur ausschliefilichen Nutzung dieser
Flache sowie die entsprechende Kennzeichnung sind Bestandteil des Mietverhaltnisses.

(3) Dariiber hinaus stellt der Vermieter dem Mieter das Recht zur Verfiigung, liber dasin § 5
geregelte Buchungssystem nach Bedarf einen der sechs vorhandenen Konferenzraume (1.
0G Bereich 2; Raum 1202-1207; nachfolgend: ,Konferenzraume*) voriibergehend zu nutzen.
Die Einzelheiten jeder Buchung und Nutzung richten sich nach den jeweils
abzuschlieBenden Einzelnutzungsvereinbarungen (§ 5 Abs. 4).

(4) Zum Mietobjekt gehoren ferner sechs dem Mieter fest zugewiesene Stellpldtze auf dem
Parkgelénde des Gewerbezentrums (Bereich PO - Mitarbeiter/Kunden). Diese befinden
sich unmittelbar vor dem Gebaude Im Stadtfelde 7b, 31515 Wunstorf und sind durch
Beschilderung zur exklusiven Verwendung ausgewiesen.

§ 2 Nutzungszweck

(1) Die Gewerberaume gemaf § 1 Abs. 2 diirfen ausschlieBilich zu gewerblichen Zwecken nebst
zugehorigen Biiro- und Serviceleistungen genutzt werden.

(2) Die Konferenzraume geman § 1 Abs. 3 diirfen ausschliefilich fiir berufliche Zwecke des
Mieters, genutzt werden.

(3) Eine Nutzungsanderung oder gewerbliche Untervermietung bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Vermieters.

§ 3 Mietdauer und Kiindigung

(1) Das Mietverhaltnis liber die Gewerberdume geman § 1 Abs. 2 beginnt am 01. September 2025
und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Es ist unter Einhaltung einer Frist von 6
Monaten zum Ende eines Kalenderquartals schriftlich kiindbar.
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(2) Das Recht zur Nutzung der Konferenzraume gemaf § 1 Abs. 3 ist an den Bestand des
Mietverhaltnisses liber die Gewerberdaume gekniipft und endet mit diesem automatisch.

(3) Das Recht zur auBierordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt.

§ 4 Miete und Nebenkosten

(1) Der monatliche Mietzins fiir die Gewerberdaume gemaf § 1 Abs. 2 betragt 820,00 Euro, in
Worten Achthundertzwanzig, fallig jeweils am 3. Werktag eines Monats.

(2) Fir die Nutzung der Konferenzrdaume gemaf § 1 Abs. 3 gilt eine gesonderte Nutzungsgebiihr
gemaf der jeweils giiltigen Preisliste (Anlage 2). Diese wird mit Abschluss der jeweiligen
Einzelnutzungsvereinbarung fallig.

(3) Die Betriebskosten (insbesondere Strom, Wasser, Heizung, Reinigung und
Hausmeisterservice der gemeinschaftlich genutzten Flachen) werden monatlich als
Nebenkostenvorauszahlung in Hohe von 80,00 Euro pauschal erhoben. Eine jahrliche
Abrechnung erfolgt bis Ende des Folgejahres.

§ 5 Buchungssystem fiir Konferenzraume

(1) Der Vermieter stellt fiir die Buchung der Konferenzraume ein digitales Buchungssystem
bereit (nachfolgend: ,Buchungssystem*). Der Mieter erhalt nach Vertragsschluss
Zugangsdaten fiir das Buchungssystem.

(2) Die Buchung eines Konferenzraumes ist iiber das Buchungssystem friihestens 12 Wochen
und spatestens 1 Werktag vor dem gewiinschten Nutzungszeitraum vorzunehmen. Ein
Anspruch auf einen bestimmten Raum besteht nicht; der Mieter kann jedoch Praferenzen
im System hinterlegen.

(3) Stornierungen sind bis 12 Stunden vor dem gebuchten Nutzungsbeginn kostenfrei. Bei
spateren Stornierungen wird die vollstandige Nutzungsgebiihr berechnet.

(4) Mit der Bestatigung jeder Einzelbuchung durch den Vermieter kommt zwischen den Parteien
ein eigenstandiger Einzelmietvertrag tiber den jeweiligen Konferenzraum zustande.
Dieser Einzelmietvertrag regelt Nutzungszeitraum, Konferenzraumbezeichnung und
Entgelt. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen dieses Rahmenmietvertrages erginzend.

(5) Kann der Vermieter einen bestatigten Konferenzraum aus von ihm zu vertretenden Griinden
nicht bereitstellen, hat der Mieter Anspruch auf Bereitstellung eines gleichwertigen
Ersatzraumes oder auf vollstandige Erstattung der Nutzungsgebuhr.

§ 6 Rechte und Pflichten des Vermieters

(1) Der Vermieter ist verpflichtet, die Kanzleirdume in einem zum vertragsgemafien Gebrauch
geeigneten Zustand zu lberlassen und wahrend der Mietzeit in diesem Zustand zu
erhalten (§ 535 Abs. 1S. 2 BGB).

(2) Der Vermieter stellt sicher, dass das Buchungssystem gemaB § 5 wahrend der
Vertragslaufzeit ununterbrochen und funktionsfahig zur Verfigung steht.
Wartungsarbeiten werden rechtzeitig angekiindigt.

(3) Der Vermieter hat bei der Ausiibung seiner Rechte und der Verwaltung des Mietobjekts
geman § 1 auf die schutzwiirdigen beruflichen und gewerblichen Interessen der im Objekt
ansassigen Mieter die gebotene Riicksicht zu nehmen (§ 241 Abs. 2 BGB).

(4) Der Vermieter ist berechtigt, Manahmen der Uberwachung und Kontrolle sowohl in
Innenraumen als auch auf dem AuBengelande sowie in den Parkbereichen vorzunehmen.
Etwaige MaBnahmen sind so zu gestalten, dass die Interessen des Mieters nicht in
schutzwiirdiger Weise beeintrachtigt werden.

(5) MaBnahmen, die geeignet sind, gewerbliche Interessen oder Abldufe des Mieters zu
beeintrachtigen, sind dem Mieter rechtzeitig anzukiindigen. Auf Verlangen des Mieters hat
der Vermieter eine Einschrankung getroffener Malnahmen zu priifen.
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§ 7 Pflichten des Mieters

(1) Der Mieter ist verpflichtet, die Mietrdume pfleglich zu behandeln und nur im Rahmen des
vertragsgemafBen Nutzungszwecks zu nutzen.

(2) Der Mieter hat auf die Interessen und schutzwiirdigen Belange der iibrigen im Objekt
ansassigen Gewerbetreibenden Riicksicht zu nehmen.

(3) Der Mieter tragt dafiir Sorge, dass seine Mitarbeiter und Gaste die Hausordnung (Anlage 1)
einhalten. Schaden an den Mietraumen oder dem Gemeinschaftseigentum hat der Mieter
unverziiglich anzuzeigen und auf eigene Kosten zu beheben, soweit diese von ihm oder
seinen Erfillungsgehilfen verursacht wurden.

§ 8 Datenschutz und Personlichkeitsrechte

(1) Die Vertragsparteien verpflichten sich, die Bestimmungen der DSGVO sowie des BDSG bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit diesem Vertrag zu
beachten.

(2) Der Vermieter ist nicht berechtigt, Uberwachungsmafinahmen (einschlieBlich
Videoiliberwachung) auf dem Geldnde so auszugestalten oder zu betreiben, dass dadurch
der Gewerbebetrieb oder Personlichkeitsrechte des Mieters beeintrachtigt werden oder
werden konnen, soweit dies technisch und organisatorisch vermeidbar ist.

§ 9 AuBlenschilderung und AuBBenauftritt

Der Vermieter gestattet dem Mieter, am gemeinsamen Hinweisschild am Eingang des
Gewerbeobjekts einen Kanzleieintrag mit Bezeichnung der Kanzlei anzubringen. Gestaltung und
Ausfiihrung des Eintrags richten sich nach den Vorgaben der Hausordnung (Anlage 1). Weitere
AuBenwerbung bedarf der schriftlichen Zustimmung des Vermieters.

§ 10 Anderungen, Ergdnzungen, Schriftform

Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die
Aufhebung des Schriftformerfordernisses selbst. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Hannover, soweit gesetzlich
zulassig.

(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein,
bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt
eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
nachsten kommt.

(3) Dieser Vertrag enthalt folgende Anlagen, die jeweils Vertragsbestandteil sind:

Anlage 1: Hausordnung
Anlage 2: Preisliste Konferenzraumnutzung

Wunstorf, 06. August 2025

Lkt B S —

Signal Invest Holding-GmbH (Vermieter) Victim Rights Legal Partnerschaft mbB (Mieter)

Dieser Rahmenmietvertrag dient als Grundlage fir alle darauf basierenden Einzelnutzungsvereinbarungen der
Konferenzraume.
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ﬂnfage A2.4

schuetzer@vrl.de

Von: datenschutz@signal-invest.de

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

Gesendet: Dienstag, 07. April 2026 17:15 Uhr

Betreff: AW: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — Motorrad (HH-BS 1982-

M) + Nachfrage zur Systemfunktion

Sehr geehrter Herr Schiitzer,

Ihr Auskunftsersuchen vom 01. April 2026 bezliglich des Parkvorgangs vom 28. Marz 2026 weisen wir
als nicht ernsthaft gestellt und rechtsmissbrauchlich zuriick.

Wir erlauben uns den Hinweis, dass Art. 15 DSGVO das Auskunftsrecht betroffener Personen zum
Schutz ihrer informationellen Selbstbestimmung gewahrleistet. Dieses Recht setzt einen legitimen
Zweck voraus und darf nicht rechtsmissbrduchlich ausgeiibt werden. Ein Auskunftsersuchen darf
zuriickgewiesen werden, wenn es offensichtlich nicht dem Schutz des betroffenen Grundrechts dient,
sondern ausschlieBlich zur taktischen Ausforschung des Verantwortlichen gestellt wird.

Vorliegend haben Sie innerhalb kurzer Zeit mehrere Parkvorgange unter veranderten Bedingungen
durchgefiihrt, um gezielt technische Informationen lber unser Kennzeichenerfassungssystem zu
erlangen. Dies entspricht nicht der Schutzfunktion des Art. 15 DSGVO.

Ungeachtet der Zurlickweisung erldutern wir Ihnen im Interesse der Transparenz die Funktionsweise
unseres Systems. Das eingesetzte System arbeitet in zwei Stufen:

1. Grolflachige Erstaufnahme: Die Kamera fertigt zunachst eine Aufnahme des gesamten
einfahrenden Fahrzeugs an. Dies ist technisch notwendig, um Kennzeichen unabhangig von ihrer
Position am Fahrzeug zuverlassig zu erfassen — ob vorne, hinten, tief oder hoch angebracht (etwa bei
SUV, Transporter oder Motorrad). Zur Verringerung der Fehleranfalligkeit gibt es eine
Kameraperspektive von Front und Heck des Fahrzeugs.

2. Kl-gestiitzte Verarbeitung und sofortige Verpixelung: Unmittelbar nach der Aufnahme analysiert ein
KI-System das Bild automatisiert, lokalisiert das Kennzeichen und zoomt den Bereich heran. Samtliche
Ubrigen Bildbereiche — insbesondere das Fahrzeugumfeld, Fahrzeuginsassen und etwaige Personen im
Hintergrund — werden im selben automatisierten Schritt vollstandig und unwiderruflich verpixelt.
Gesichter werden von unserem System nicht erfasst.

3. Keine Speicherung von Rohdaten: Eine unverpixelte Rohdatei des Gesamtfahrzeugs wird zu keinem
Zeitpunkt gespeichert. Die Verpixelung erfolgt in Echtzeit als integraler Bestandteil des
Verarbeitungsprozesses. Es existiert mithin keine grof3flachige unverpixelte Aufnahme.

Die an Sie im vorherigen Auskunftsersuchen Ubermittelte Bildaufnahme zeigt dementsprechend
ausschlieBlich den verpixelten Kennzeichenausschnitt — dies ist das einzige existierende Bilddatum.

Mit freundlichen GriRen

Edda Schneeden

Abteilung Datenschutz
Signal Invest Holding-GmbH
E-Mail: datenschutz@signal-invest.de
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Von: Ben Schitzer <schuetzer@vrl.de>

An: datenschutz@signal-invest.de

Gesendet: Mittwoch, 01. April 202, 08:54 Uhr

Betreff: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — Motorrad (HH-BS 1982-M) + Nachfrage zur
Systemfunktion

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 28. Marz 2026 habe ich gegen 09:45 Uhr die Parkanlage mit meinem Motorrad (amtliches
Kennzeichen: HH-BS 1982-M) befahren. Ich habe das Fahrzeug auf dem der Super-Fix Markt
Deutschland GmbH & Co. KG zugewiesenen Parkbereich abgestellt und die Parkflache fir einen
langeren Zeitraum nicht verlassen.

Ich ersuche gemaR Art. 15 Abs. 1 DSGVO um vollstandige Auskunft und Datenkopie aller im
Zusammenhang mit diesem Parkvorgang erhobenen Daten. Ich verlange dabei die Rohdaten, keine
bearbeitete und bereits verpixelte Datei. Ich erbitte insbesondere auch Auskunft dariiber, ob mein
Fall bzw. meine Falle an Super-Fix weitergeleitet wurden (, was laut Ihrer Aussage ja moglich ist).

Ergdnzend mochte ich in diesem Zusammenhang eine sachliche Nachfrage stellen: In Ihrer Antwort
vom 27. Marz 2026 haben Sie mir eine Bildaufnahme meines Kfz-Kennzeichens tGbermittelt, die
offensichtlich von hinten aufgenommen wurde und ausschlielich den Kennzeichenbereich zeigt.

Zu diesem Zeitpunkt hatte erst kiirzlich mein bisheriges Fahrzeug getauscht. Das Kennzeichen
befindet sich bei den Fahrzeugen in gdnzlich unterschiedlicher Hohe und Position am Fahrzeugheck.

Ich frage daher: Wie ist es technisch moglich, dass Ihr System in beiden Fallen zuverlassig das
Kennzeichen erfassen konnte, obwohl dessen Position am Fahrzeugheck signifikant variierte? Ich
bitte um vollstdndige und transparente Auskunft auch zu dieser Frage.

Mit freundlichen GriRen

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt

Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de

Von: datenschutz@signal-invest.de

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

Gesendet: Freitag, 27. Marz 2026 16:38 Uhr

Betreff: AW: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — KfZ-Kennzeichen HH-RA 1982
(Parkvorgang 24.03.2026)

Anlage: Datensatz_24032026_HHRA1982

Sehr geehrter Herr Schiitzer,

wir bestatigen den Eingang lhres Auskunftsersuchens vom 25. Marz 2026.
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Zum Parkvorgang vom 24. Marz 2026 liegen Daten vor, da das System fiir das Kfz-Kennzeichen
HH-RA 1982 einen ParkverstoR festgestellt hat. Gemal unserer Datenschutzerklarung werden
Daten im Falle eines ParkverstolRes zur Rechtsverfolgung gespeichert.

Wir erteilen lThnen nachfolgend die begehrte Auskunft:

Einfahrt: 24. Marz 2026, 14:17 Uhr
Ausfahrt: 24. Marz 2026, 17:51 Uhr
Festgestellter VerstoR: Uberschreitung der zuldssigen Parkdauer im Bereich P1.

Datenweitergabe: Es erfolgte eine Halterdatenabfrage beim Kraftfahrtbundesamt (KBA) gemaR
§ 39 Abs. 1 StVGi. V. m. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

GemaR Art. 15 Abs. 3 DSGVO Ubersenden wir lhnen eine Datenkopie der gespeicherten
Bildaufnahme als Anhang zu dieser E-Mail. Weitere Daten liegen aktuell nicht vor.

Separat erhalten Sie in Kiirze eine schriftliche Zahlungsaufforderung hinsichtlich des
festgestellten erhohten Parkentgelts.

Abseits der Datenauskunft méchten wir unsere Verwunderung lber lhr Verhalten ausdriicken,
da lhr ParkverstoR angesichts der vorherigen Korrespondenz wohl bewusst begangen wurde.

Mit freundlichen GriRen

Edda Schneeden

Abteilung Datenschutz
Signal Invest Holding-GmbH
E-Mail: datenschutz@signal-invest.de

Von: Ben Schitzer <schuetzer@vrl.de>

An: datenschutz@signal-invest.de

Gesendet: Mittwoch, 25. Méarz 2026 11:05 Uhr

Betreff: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — KfZ-Kennzeichen HH-RA 1982
(Parkvorgang 24.03.2026)

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 24. Marz 2026 habe ich gegen 14:15 Uhr die Parkflache lhres Gewerbezentrums mit
meinem Firmenwagen (HH-RA 1982) befahren. Ich habe das Fahrzeug auf dem der Super-Fix
Markt Deutschland GmbH & Co. KG zugewiesenen Parkbereich abgestellt und die Parkflache
fiir einen langeren Zeitraum nicht verlassen, sodass ich davon ausgehe, dass dieses Mal ein
ParkverstoR in Ihrem System registriert wurde.

Ich stelle hiermit gemaR Art. 15 Abs. 1 DSGVO ein Ersuchen auf Auskunft dariber, welche
mich betreffenden personenbezogenen Daten im Rahmen des auf lhrer Anlage betriebenen
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videobasierten Kennzeichenerfassungssystems erhoben, gespeichert oder anderweitig
verarbeitet wurden.

Ich weise darauf hin, dass Sie gemaR Art. 12 Abs. 3 DSGVO verpflichtet sind, die Auskunft
unverziglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats nach Eingang dieses Ersuchens, zu
erteilen.

Mit freundlichen GriRRen

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt
Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de

Von: datenschutz@signal-invest.de

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

Gesendet: Montag, 23. Marz 2026 14:42 Uhr

Betreff: AW: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — KfZ-Kennzeichen HH-RA 1982

Sehr geehrter Herr Ben Schiitzer,

vielen Dank fir Ihr Auskunftsersuchen vom 16. Marz 2026, auf das wir wie folgt
antworten mochten.

Nach Priifung unserer Systeme teilen wir lhnen mit, dass zu Ihrem Kfz-Kennzeichen HH-
RA 1982 derzeit keine personenbezogenen Daten in unseren Systemen gespeichert sind.

Zur Erlduterung: Das auf unserer Parkanlage betriebene automatisierte
Kennzeichenerfassungssystem verarbeitet Fahrzeugkennzeichen ausschliefllich zum
Zweck der Steuerung des Parkbetriebs sowie der Kontrolle der Einhaltung der
Parkbedingungen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO). Im Falle einer ordnungsgemaRen Ein-
und Ausfahrt — d. h. ohne festgestellten Parkverstoll — werden die dabei erhobenen
Daten im Einklang mit dem Grundsatz der Datensparsamkeit (Art. 5 Abs. 1 lit. c DSGVO)
unmittelbar nach Abschluss des Parkvorgangs automatisiert und vollstandig geldscht.

Da lhr Parkvorgang vom 13. Marz 2026, wie selbst geschildert, ordnungsgemaR erfolgte,
sind die betreffenden Daten entsprechend dieser Routine bereits geléscht worden. Es
liegen mithin keine personenbezogenen Daten vor, Giber die wir lhnen Auskunft erteilen
kénnten.

Mit freundlichen GriRen

Edda Schneeden

Abteilung Datenschutz
Signal Invest Holding-GmbH
E-Mail: datenschutz@signal-invest.de
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Von: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

An: datenschutz@signal-invest.de

Gesendet: Montag, 16. Marz 2026, 09:17 Uhr

Betreff: Auskunftsersuchen nach Art. 15 DSGVO — KfZ-Kennzeichen HH-RA 1982

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich wende mich an Sie in meiner Eigenschaft als betroffene Person im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Am 13. Mérz 2026 habe ich gegen 10:30 Uhr die Parkflache Ihres Gewerbezentrums
in der Im Stadtfelde 7-9, 31515 Wunstorf (CentralCenter Wunstorf), mit meinem
Fahrzeug (amtliches Kennzeichen: HH-RA 1982) reguldr befahren und nach
ordnungsgemalem Parkvorgang wieder verlassen.

Ich stelle hiermit gemal Art. 15 Abs. 1 DSGVO ein Ersuchen auf Auskunft dariiber, ob
und welche mich betreffenden personenbezogenen Daten im Rahmen des auf lhrer
Anlage betriebenen videobasierten Kennzeichenerfassungssystems erhoben,
gespeichert oder anderweitig verarbeitet wurden.

Ich weise darauf hin, dass Sie gemall Art. 12 Abs. 3 DSGVO verpflichtet sind, die
Auskunft unverziglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats nach Eingang
dieses Ersuchens, zu erteilen.

Mit freundlichen GriRen

Ben Schiitzer

Rechtsanwalt
Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de
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?ln[age A2.5

schuetzer@vrl.de

Von: Erkan Stndi <suendi@superfix.de>

An: Ben Schitzer <schuetzer@vrl.de>

Gesendet: Mittwoch, 04. Méarz 2026 11:23 Uhr

Betreff: AW: WG: AW: Videobasierte Kennzeichenerfassung CentralCenter

Wunstorf — dringende Bitte um Ricksprache

Sehr geehrter Herr Schiitzer,

vielen Dank fir Ihre E-Mail. Wir haben diese zur Kenntnis genommen, mdchten aber einem
wesentlichen Punkt in Ihrer Darstellung entschieden widersprechen.

Entgegen der offenbar missverstandlichen Formulierung in der Antwort der Signal Invest Holding-
GmbH sind wir nicht an der Parkraumiberwachung beteiligt. Betreiberin und Verantwortliche des
Kennzeichenerfassungssystems ist ausschlieflich Signal Invest. Auf Einrichtung, Betrieb oder
Konfiguration der Anlage haben wir keinerlei Einfluss.

Richtig ist lediglich, dass Signal Invest uns unter bestimmten Voraussetzungen — bei VerstéRen gegen
die Parkordnung im Bereich unserer zugewiesenen Stellfliche — im Bedarfsfall entsprechende Daten
Ubermittelt, damit wir den Vorgang sichten und vor Ort die notwendigen Malnahmen ergreifen
kénnen. Die Erhebung und Verarbeitung der Daten liegt dabei allein bei Signal Invest; wir sind reine
Empfanger.

Fir Ihr weiteres Anliegen wenden Sie sich bitte an die Signal Invest Holding-GmbH.

Mit freundlichen GriRRen

Erkan Siindi
Syndikusrechtsanwalt| Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG
Im Stadtfelde 8-9, 31515 Wunstorf |Tel.: 05031 837625176 | suendi@superfix.de

Von: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

An: kundenservice@superfix.de

Gesendet: Dienstag, 03. Marz 2026 16:37 Uhr

Betreff: WG: AW: Videobasierte Kennzeichenerfassung CentralCenter Wunstorf — dringende Bitte
um Ricksprache

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich habe soeben der Antwort der Signal Invest Holding-GmbH entnommen, dass lhr Haus an der
Datenverarbeitung des Kennzeichenerfassungssystems beteiligt ist. Das ist ein Umstand, der mir bis
heute vollstandig unbekannt war. Weder Signal Invest noch Sie weisen irgendwo auf diese
Datenweiterleitung hin.

Ich betreibe im CentralCenter Wunstorf eine Anwaltskanzlei fiir Opfer von Straftaten. Meine
Mandanten haben ein Recht darauf, dass ihr Erscheinen bei mir nicht aufgezeichnet wird. Das
Kennzeichen ihres Fahrzeugs ist kein harmloses technisches Datum. Es macht sie identifizierbar.

Ich wiirde gerne wissen, wie genau Sie am System und der Datenverarbeitung beteiligt sind. Ich
richte auch an Sie die Aufforderung, den Betrieb der Anlage jedenfalls vorldufig bis zur Losung der
Angelegenheit einzustellen. Fiir mich ist dieser Zustand langfristig untragbar.
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Mit freundlichen GriRRen
Ben Schiitzer

Rechtsanwalt
Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de

Von: Bené Ronko <info@signal-invest.de>

An: Ben Schiitzer <schuetzer@vrl.de>

Gesendet: Dienstag, 03. Marz 2026 14:52 Uhr

Betreff: AW: Videobasierte Kennzeichenerfassung CentralCenter Wunstorf — dringende Bitte
um Ricksprache

Sehr geehrter Herr Schiitzer,
vielen Dank fur Ihre E-Mail vom gestrigen Tage.

Die Einrichtung der Kennzeichenerfassung an der Einfahrt des CentralCenter Wunstorf erfolgte
nach sorgfaltiger Abwagung im Interesse aller Mieter sowie der geordneten Nutzung der
Parkflachen. Vorausgegangen war eine Phase erheblicher Missstande, in der Dauerparkende aus
dem umliegenden Wohngebiet sowie branchenfremde Nutzer die Parkflachen blockierten. Eine
wirksame Kontrolle war ohne technische Unterstiitzung nicht umsetzbar.

Das eingesetzte System ist datenschutzkonform ausgestaltet. Die Datenverarbeitung erfolgt in
Abstimmung mit Super-Fix Markt Deutschland GmbH & Co. KG, die gemeinsam mit uns fir die
ordnungsgemalle Bewirtschaftung der Parkflachen verantwortlich und an der Umsetzung der
Kennzeichenerfassung beteiligt ist. Datenschutzhinweise sind vor Ort gut sichtbar angebracht.

Die Einstellung des Systems kommt fir uns nicht in Betracht. Daflr bitten wir um Ihr
Verstandnis. Um die Interessen aller Betroffenen bestmdoglich zu berlicksichtigen, nehmen wir
bewusst die Parkraumkontrolle selbst in die Hand und haben in die neue Abteilung investiert.
Dabei ware es deutlich glinstiger gewesen, auf einen Anbieter am Markt zurlickzugreifen.
Unser System ist zudem bestens auf die unterschiedlichen Bediirfnisse der ansdssigen Gewerbe
ausgerichtet. Sie haben von uns in der letzten Woche die Zugangsdaten flir unsere App
»ControlPark” fiir Mieter erhalten. Dort kdnnen Sie bequem Parkvorgange auf den Ihnen fest
zugewiesenen Parkplatzen, welche die zulassige Hochstparkdauer tiberschreiten, unter Angabe
des Kennzeichens einmalig oder dauerhaft anmelden. Unser System wird dann keinen
ParkverstoR registrieren und langeren Geschaftsterminen vor Ort steht nichts im Wege.

Fir ndhere Informationen zur Verarbeitung der Daten kénnen Sie sich ggf. auch direkt an Super-
Fix zu wenden.

Mit freundlichen GriiBen

Bené Ronko

Geschaftsfihrer
Signal Invest Holding-GmbH
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Ihmeplatz 11a, 30449 Hannover
Tel.: 0511 997625123456

Fax: 0511 999 2244

E-Mail: info@signal-invest.de

Von: Ben Schitzer <schuetzer@vrl.de>

An: info@signal-invest.de

Gesendet: Montag, 02. Marz 2026 09:14 Uhr

Betreff: Videobasierte Kennzeichenerfassung CentralPoint Wunstorf — dringende Bitte um
Ricksprache

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit grofer Verwunderung habe ich die Inbetriebnahme der kamerabasierten
Parkraumiiberwachung an der Einfahrt zum CentralCenter Wunstorf bemerkt. Ich habe jetzt
mal ein paar Wochen abgewartet, um zu sehen, ob lhrerseits noch eine Kontaktaufnahme
erfolgt — leider vergeblich. Wie kann es sein, dass bei dieser Mallnahme keine Riicksprache
mit mir erfolgt? Das ist flir mich schlicht nicht nachvollziehbar.

Wie Sie wissen, betreibe ich dort eine Anwaltskanzlei spezialisiert auf Opferrecht und
Nebenklage. Meine Mandanten befinden sich in duBerst sensiblen Situationen. Dass ein
automatisiertes System nun fiir jeden erkennbar festhalt, wessen Fahrzeug wann auf diesem
Parkplatz erscheint, ist mit dem Anwaltsgeheimnis und insbesondere meinen Rechtsgebieten
schlichtweg unvereinbar. Das Kennzeichen ist kein anonymes Datum — es fiihrt direkt zur
Person und damit zur Eigenschaft als meine Mandantin oder mein Mandant.

Seitdem ich Bescheid weil}, weise ich meine Mandanten darauf hin und konnte bisher immer
eine gute Losung finden, vor allem die Verlegung in den digitalen Raum. Aus meiner Sicht ist
hier also noch nicht Alarmstufe rot. ABER: Ich habe den Kanzleistandort nicht ohne Grund
eroffnet. Langfristig mochte ich meinen Tatigkeitsbereich im Raum Hannover erweitern und
da stellt Ihr Parkraumsystem ein klares Hindernis dar. Das Ganze kann also kein Dauerzustand
werden — ansonsten wird mich auch die RAK Hamburg bzgl. des Kanzleistandorts nerven.

Ich fordere Sie auf, die Anlage vorlaufig abzuschalten. Bisher habe ich Sie stets als engagiert
und kooperativ wahrgenommen und setze hier darauf. Dauerhaft kann ich die Kanzlei in
dieser Form jedenfalls nicht weiterfiihren. Ich erwarte umgehend eine Riickmeldung — am
besten telefonisch, dann kénnen wir das weitere Vorgehen gemeinsam besprechen.

Mit freundlichen GriilRen
Ben Schiitzer

Rechtsanwalt
Victim-Rights-Legal Partnerschaft mbB
E-Mail: schuetzer@vrl.de
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